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Tato priru¢ka vznikla v rdmci projektu Skola — misto bezpeéi financovaného
Nadaci Ceské spofitelny. Reaguje na poptavku ucitell, ktefi potFebuji mit vice
informaci, znalosti a dovednosti, jak zachazet s tématem traumatu, agrese
a nasili ve Skolnim prostredi.

Nasili ve své rodiné podle aktudlnich vyzkum( zazZivda 14 % cCeskych déti
(UNICEF, 2017), tedy minimalné 2-3 v kazdé skolni tfidé. At uz se jedna pfimo
0 nasili zamérené na dité, psychické ¢i fyzické tyrani ditéte, nepfimérené
trestdni ¢i sexudlni zneuzivani ditéte nebo svédectvi nasili mezi rodici ¢i jinymi
blizkymi osobami, vidy ma nasili negativni dopad na psychosocialni vyvoj déti.
Neni totiz naplnéna zdkladni vyvojova potieba ditéte — potreba bezpedi.
Domov pro dité neni zdrojem podpory a jistoty, ale naopak se stava mistem
traumatickych zazitkd, a to casto a opakované, mnohdy od nejutlejsiho véku
ditéte. Nasili v rodinach se ¢asto objevuje i v soubéhu s deprivaci déti, oba
rodice mivaji snizené rodiCovské kompetence, neumi citlivé reagovat
na potreby ditéte, byt mu oporou, ani dité adekvatné vychovné vést.

Mnohdy se jedna o transgeneracni problém, kdy nasili v rodiné byli ve svém
détském véku vystavovani rodice ditéte, ktefi se nyni v dospélosti nasili
na svych blizkych sami dopousti. Jindy se nasili v rodinach objevuje na zakladé
vyznamného stresového spoustéce (napf. Uraz, umrti, ztrata zaméstnani,
akutni rozvodova situace) v rodiné ¢i jejim okoli. Nasili v rodinach ¢asto souvisi
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i s naduzivanim alkoholu ¢i jinych navykovych latek u rodicua atp.

Déti, které doma nezazivaji bezpeci mivaji snizenou schopnost soustredit se
a ucit se, regulovat své emoce a fungovat ve skole a v socialnich vztazich.

Skola sehrava v pomoci ohrozenym détem zasadni Glohu. Je mistem, které
mUiZe pomoci v€as rozeznat nevhodné zachdzeni s ditétem a ucinit prvni kroky
k v€asné pomoci ditéti i celé rodiné. Zaroven je Skola pro mnoho déti jedinym
mistem bezpeci, kde miZe dité dostiavat adekvatni podporu a korektivni
vztahovou zkusenost. Jsou to vyznamné faktory, které mohou pomahat zmirnit
dopady traumatu u déti. V opacném pripadé mnoho déti nerozvine plné sv(j



potencidl a nékteré z nich mohou pak selhavat, jak ve Skole, tak pozdéji
v Zivoté.

Cilem této prirucky je pak jednoduse a prakticky pomoci ucitelim
na zakladnich skolach porozumét tématu nasili v rodiné a jeho specifickym
vlivim a dopadiim na dité.

Zejména pak:

® Nazorné ukazat, jak se dité, které zaziva doma nasili, mUzZe ve Skolnim
prostiedi projevovat a jak na toto chovani vhodné reagovat.

® Poskytnout zakladni informace o tom, co je to trauma, jaké jsou jeho
druhy a jaka jsou specifika traumatu zplsobeného nasilim v blizkych
vztazich.

® Poskytnout praktické rady, jak predchazet naro¢nému chovani zaku
ve Skolnim prostredi a jak jim pomoci se seberegulaci. Ddle jak
v pfipadé potfeby deeskalovat nasilny konflikt ve tfidé i jak postupovat
dale pfi reSeni problematiky déti zasazenych nasilim v rodiné.

® Podpofit ucitele v psychohygiené a péci o sebe, aby mohli narocné

situace ve tridé dobre zvladat.

Tato pfirucka je v ¢eském kontextu jednim z prvnich materiall vénovanych
dopadlim nasili v rodiné na dité a jeho projeviim ve skolnim prostfedi. Vhodné

tak doplnuje dalsi jiz v ¢estiné dobre dostupnou literaturu vénovanou tématu
détského traumatu, napft.

® Trauma ocima ditéte (Levine & Kline, 2014)

® Télo scita rany (Van der Kolk, 2021)

® Uzdraveni vyvojového traumatu (Heller & Aline, 2016)
® Trauma u déti (Jochmannova, 2021)

Dalsi zdroje jsou uvedeny v zavéru textu v kapitole Doporucena literatura
a dalsi zdroje.



1 TRAUMA U DETI

8lety Lukds ve skole témér nemluvi. Jakmile se nékdo pribliZi do jeho tésné
blizkosti, uplné ztuhne. KdyZ byl vyvolany v hodiné matematiky, pocural se pred
tabuli. SpoluZdci se mu od té doby posmivaji.

12letd Zuzana se nedokdZe soustredit na uceni, o prestdvkdch stdle kontroluje svij
telefon. Mysli na mamu. V noci nespala. Méla strasny strach, z loZnice se ozyvaly
rany, pla¢ matky a poté otcovo preryvané vzdychani. ,,Zabiju te, ty mrcho,“ kricel
tdta na mdmu.

9letd Veronika, drive pilnd Zacka, prestala nosit tukoly. Zacala mit i problémy ve
vztahu se spoluZdky. Rodice vedou dlouhy, vyhroceny rozvodovy souboj o ni a jeji
sestru. Tatu smi vidat jen pfi asistovaném styku, md z téch setkdni strach. Tata se
tam chova divné, uZ si ani nepamatuje, jaké to s nim bylo driv, kdyz se méli rodice
rdadi. Mdma rikd, Ze je tdta hajzl a at si to vSechno vyZere. Mluvi o ném jako o ,,panu
Novotném®, Starsi ségra ve vsem souhlasi s mamou. Veronika se nesmi vidat
s babickou z tdtovy strany, kterou méla moc rdda.

17lety Honza je ndladovy, stdle podrdZzdeny a ma vybuchy vzteku. Ucitelka ma

podezieni na zneuZivani ndvykovych latek. Mdma pred 4 lety z rodiny odesla

a zaloZila si novou rodinu. O kontakt s Honzou nestoji. Honza vyristd s babickou
a otcem alkoholikem, drive souzenym za vytrZnosti.




Mnoho déti useda kazdy den do Skolnich lavic s podobnymi pfibéhy. Jen tézko
Ize ocekdvat, Ze se budou pIné soustfedit na uceni a dobre zvladat své emoce.
Tyto déti potrebuji velkou podporu, laskavy pfistup, bezpeci a pevnou padu
pod nohama, které se jim doma nedostdvd. Doma zaZivaji opakované
intenzivni strach, bezmoc, pocit ohroZeni Zivota svého nebo blizkych, Ziji
v atmosfére plné dlouhodobého tlaku, stresu, konfliktl a frustrace.

Traumatickd uddlost se vyznacuje predevsim svou ndhlosti, neocekdvanosti
a pocitem bezmoci nad tim, Ze dand situace presahuje nase moznosti a aktudlini

kapacitu ji dobre zviddnout (Jochmannova, 2021).

ZaleZi pak predevsim na odolnosti (resilienci) jedince, jeho véku, kontextu
atypu traumatické uddlosti, jak zavazny vliv tyto traumatické situace
na psychicky stav i jeho fyziologii (véetné nervového systému ditéte) budou mit
ajak se tyto dopady budou projevovat v chovani i proZivani ditéte
(Jochmannova, 2021, s. 11).

Trauma tak neni definovdno samo o sobé zavaznosti situace, ale , je mnohem
vice o schopnosti organismu na takové krajni ohrozeni reagovat” (Kline, 2020,
s. 19). Prvorada je kapacita nervového systému ditéte trauma ustat. Trauma
neni volbou. Trauma je samo o sobé fyziologickou reakci téla na ohrozujici
udalost.

Traumatické udalosti miZzeme rozdélit do 3 kategorii (Rothschild, 2015):

1. udalosti, které pfimo ohrozuji Zivot nebo fyzickou integritu ditéte
(napft. hrozi zranéni) nebo jsou jim jako takové vnimany;

2. udalosti, kdy je dité svédkem nasili na nékom blizkém;

3. udalosti, kdy dité o pachaném nasili slysi vypravét a vypravéni v ném
vyvolava pocit strachu, bezmoci a zahlceni.

Nasili v rodiné, jemuz je tento text primarné vénovan, ma vyrazny potencidl
déti traumatizovat. Dité je totiZ nejen opakované vystavovano traumatickym
udalostem, ale prichazi i o moznost blizké podpory pfi zvladani jejich nasledku
a o zakladni vyvojovou potiebu bezpedi.



1. Monotrauma (jednorazova trauma): prikladem muze byt uUraz, pfepadeni ¢i
utok ¢lovéka nebo zvifete, autonehoda, zdravotni procedura, byt nezbytna
k osetfeni / preziti, ptirodni katastrofa, ndhlé umrti v rodiné apod.

2. Kumulované trauma: jedna se o traumatické zazitky, které spolu nemuseji
kauzalné souviset. Jejich cetnost vSak oslabuje odolnost nervové soustavy
ditéte a s kazdym dalsSim traumatickym zazitkem se mohou zhorsovat i obtize
s traumatem spojené.

3. Komplexni vyvojové trauma: jednda se o viceCetnou, opakovanou
a dlouhodobou traumatizaci ditéte. Ta nejcastéji souvisi s nejblizSimi osobami
v Utlém détstvi a jeji nasledky mohou byt pro dité devastujici, bez patficné
podpory a lécby i celoZivotni. Nasili v rodiné mlze byt zdrojem komplexni
vyvojové traumatizace. Mezi dalsi priciny mlzZe patfit tyrani, nepfimérené
trestdni, sexudlni zneuZivani, dlouhodoba Sikana, zazitky z valky, vlekly
konfliktni vztah / rozvod rodicl, psychickd nemoc / zavislost rodice a dalsi
(Jochmannova, 2021, s. 54)

Pfi sledovani moznych projevll traumatizace u ditéte je dle Jochmannové
(2021, s. 46) dulezité zaméfit se predevsim na:

® poruchy regulace — problémy s hyperaktivitou (neschopnost relaxovat,
byt v klidu), impulzivitou a drazdivosti (souvisi s hypersenzitivitou
na podnéty vnéjsiho prostredi); problémy se spankem; nebo naopak
hypoaktivitu (dité pUsobi jako apatické, zpomalené). Je tu riziko
nahlych reakci v pfipadé tlaku okoli ¢i pfi pocitu ohroZeni.

® kognitivni obtiZze — poruchy pozornosti, poruchy kratkodobé paméti.

® vztahové obtiZe — agresivita, konflikty s vrstevniky, zvysena kriti¢nost,
vysoké naroky na chovani dospélych, precitlivélost na kfivdu,
problémy s hranicemi svého teritoria. Na druhou stranu nendpadnost,



stazeni se z kontaktu. NedUvéra ve vztazich, zvySena potieba kontroly,
potize s hranicemi.

poruchy chovani — v praxi se miZeme setkavat s détmi, které ve své
osobni historii maji traumatické udalosti, pfipadné Ziji v roding, kde je
pfitomno ndsili. Tyto déti nemusi mit pro své okoli jiné pozorovatelné
problémy kromé poruch chovéni. V tomto ptipadé je velmi vyznamné,
aby byly tyto poruchy feseny s ohledem na osobni kontext ditéte,
a soucasné je nutné urcit, o jaky typ poruchy chovani jde.

zneuzivani navykovych latek — jedna se o zpUsob ,,samolécby”, kdy
dité nema jinou dostupnou odbornou péci.

disociativni stavy — patfi sem sniZzena télesna citlivost, necitelny vyraz
i emoce, imaginarni kamaradi, nieni véci, aniz by si toho dité bylo
védomo, ztraceni se, touldni, ,Ihani”

sebeposkozujici jednani — sebeposkozovéani (fezani, paleni se,
vytrhavani vlast, obodi), mentalni anorexie (vétSinou s atypickym
prabéhem), sebevrazedné pokusy, riskantni chovani; vystavovani se
nebezpedi; adrenalinové sporty. Sebeposkozovani, pfi kterém si dité
zpUsobuje bolest, mizZze mit formu ritualizovaného chovani, kdy
soucasné dochazi k  vyplaveni  télem produkovanych
(endogennich)opiatd a dité tak mize docasné citit dlevu.

nutkavé a ritualizované chovani — potfeba ritualli, radu, pravidel,
nutkava hra, opakované prehravani traumatické situace.

s

specifické symptomy souvisejici s PTSD (posttraumatickd stresova
porucha) - enuréza (bezdééné pomocovani), enkopréza (bezdécné
neudrZzeni stolice), zadrhavani, flashbacky (nutkavé zablesky
vzpominek na traumatickou udalost, spojené s emocnim a fyzickym
znovuprozivanim udalosti), vyvojova regrese (chovani odpovidajici
mladSimu véku, vétSinou v krizovych nebo emocéné naroénych
situacich), uUlekové reakce i na neutrdlni podnéty, sexualizované
chovani (nutkava masturbace), détska deprese (Uzkostné stavy).

somatické problémy: napf. astma, alergie, vypaddavanivlas(, stéhovavé
bolesti, bolesti hlavy, bficha, casté zanéty stfedousi. (Jochmannova,
2019a; Némcova, 2017).



Podobné D’Andrea a kolektiv (2012) jako moZné znaky traumatizace u déti
uvadeéji:

® opétovné vtiravé myslenky, télesné pocity spojené s traumatem (déti
mohou mit no¢ni mury, prehravat situaci traumatu ve hre, zaZivat tzv.
flashbacky, tj. proZivat tady a ted utrzky traumatické situace znovu
v podobé télesnych vijem( a pocitd, chuti, myslenek...);

® vyhybdni se vSemu, co trauma pfipoming;

® zvysSena drdzdivost a precitlivélost na zdanlivé neutrdini podnéty;

® odpojenost a otupélost;

® negativni myslenky o sobé a o svété ,jsem Spatny/a, za vSechno

oy

muzu-;

® pretrvavajici negativni pocity (strachu, hrizy, studu, vzteku, viny...), az
neschopnost zaZivat pozitivni emoce;

® ztrata zajmu o oblibené aktivity;

® podrazdéné az agresivni chovani;

® poruchy pozornosti, poruchy spanku;

® ostrazitost, neadekvatni lekavost a dalsi.

Jak se vySe uvedené priznaky mohou konkrétné projevovat ve Skolnim
prostiedi detailné popiSeme v kapitole 3.

Z hlediska zavaZnosti dopadu traumatu hraje zasadni roli vék, odolnost
nervové soustavy a to, zda jiz doslo k jinym traumatickym udalostem v osobni
historii. ProZita traumata maji tendenci se v organismu kumulovat a oslabovat
resilienci (odolnost) nervové soustavy. Jak zddraznuje Van der Kolk (2021),
bylo vyzkumné prokazano, Ze zavainost nasledk(l traumatu Uzce souvisi
s kvalitou predchoziho attachmentu (citové vazby k pecujici osobé). Jinymi
slovy, pokud byla u ditéte v predchozich letech dostatecné kvalitni vztahova
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vazba s pecujici osobou, je organismus vybaven vyssi odolnosti VUi

7

traumatické zatézi.

DalezZitym faktorem pfi vyrovnavani se ditéte s traumatickym zazitkem hrazy
a bezmoci je pak fakt, zda zlstalo s celou situaci samo anebo se mu dostalo
adekvatni podpory nejen od rodic(, ale i pratel, skoly, komunity. Zranéni od
blizkych tak miva zdvainéjsi dopad neZ trauma prichdazejici zvenku (napft.
pfirodni katastrofa).

.,

Cim je dité mladsi, tim roste jeho zranitelnost a snizuje se kapacita zvladat
zatéz, roste tedy riziko traumatizace ditéte. Nejzranitelnéjsi jsou déti
v preverbalnim obdobi (miminka a batolata). Neni tedy pravda, Ze situaci doma

o

“nerozumi”, 7e na né trauma nema negativni dopad. Cim mladsi je dité, tim
vice hrozi, Ze bude zahlceno pomérné nevinnymi situacemi, jez by starsi déti ¢i

dospéli dokazali ustat.

Mezi vyznamné prace patfi americkd ACE studie (Adverse childhood
experience’s) z roku 1998. Dr. Vincent Felitti a dr. Robert Anda se ptali 17000
dospélych na jejich negativni zkuSenosti v détstvi. Konkrétné je zajimaly
zkuSenosti jako: fyzické tyrdni, sexudlni zneuzivani, psychické tyrani, souziti
s dusevné nemocnym, zavislym, domdci nasili, ztrata pecujici osoby (opusténi,
smrt, rozvod), véznéni blizké osoby, a dalsi. 64 % respondent(l uvedlo, Ze zazZilo
alesporfi jednu traumatickou zkugenost v détstvi. Cim vice jich doty¢ni zaZili, tim
vice byli v dospélosti ohroZeni alkoholismem a zneuZzivanim ndvykovych latek,
ischemickou chorobou srdecni, depresi, rizikovym sexudlnim chovanim,
partnerskym nasilim, obezitou, nemocemi plic a jater, koufenim,
sebevrazednymi pokusy, neplanovanym téhotenstvim, téhotenskymi ztratami,
a dalsimi negativnimi jevy v oblasti zdravi.

11



Nasledovaly dalsi studie v USA, které zjistovaly souvislost mezi negativnimi
zazitky z détstvi a skolni Uspésnosti (Wolpow et al., 2011, s. 5). Z nich
jednoznacéné vyplyva, Ze 74ci zasaZzeni traumatem:

® dosahuji nizsich hodnot ve standardizovanych testech,

® maji 2,5x vyssi pravdépodobnost, Ze budou opakovat roc¢nik,

® maiji horsi vyjadrovaci schopnosti a hlfe rozumi projevu druhych,
® jsou Castéji vylouceni ¢i méni Skoly,

® jsou Castéji Ucastni specidlniho vzdélavani.

Slovensko-Ceska studie autort Hasto, Kasc¢akova, Bednarikova, Dobrotkova
zroku 2020 (Kascakovd et al.,, 2020) byla realizovana u reprezentativniho
souboru 1018 osob s primérnym vékem 46 let. V ¢eském souboru uvadéla
zkuSenost s emocnim tyranim 15,6 %, fyzickym tyranim 18 %, sexudlnim
zneuzivanim 9,7 % a zanedbdavanim 37,2 % osob. U 24,5 % osob byla zjiSténa
jednordzova traumatizace, u 23,8 % osob vicecetna traumatizace. Tyto osoby
pak mély v dospélosti zadvainé psychické i somatické potize, vySsi
pravdépodobnost zneuZivani ndvykovych latek a problémy s nasilim
ve vztazich (Jochmannova, 2021, s. 14).

Pres alarmujici Cisla je tfeba zminit, Ze navzdory negativnim zazitk(im z détstvi
je mnoho lidi v dalSim Zivoté Uspésnych.

CviCeni: zkuste si vzpomenout na své spoluZdky ze zdkladni,
pfipadné stredni skoly. Kolik z nich si nejspisS neslo Zivotem
ndsledky traumatizace? Jak to ovliviiovalo jejich fungovdni
s kamarady? Jak vztahy s uciteli? Jaky vliv to mélo na jejich

schopnost se ucit a jejich prospéch? Co / kdo jim pomohl/o?

Tusite, kudy se jejich Zivoty ddl ubiraly?

12



Co se déje s mozkem ¢lovéku v disledku nasledkl traumatu? Teorie traumatu
v dnesni dobé téZi z neurobiologickych vyzkum(, ze kterych jednoznacné
vyplyva, Ze traumatickd zkuSenost, zejména je-li opakovand, plsobi zmény
fyziologie a struktury v mozku.

Détsky mozek je velmi plasticky a udalosti, které béhem vyvoje ditéte prevazuji
a opakuji se, maji na strukturu mozku, a tedy i na jeho dalsi fungovani, formujici
vliv (Siegel, 2014; Perry et al., 1995). Mozek je utvdfen nasSimi Zivotnimi
zkusenostmi a vztahy, které s druhymi mame. ,Zakladni charakteristikou
nervové tkané je, Ze je vytvorena tak, aby reagovala na externi signaly.” (Perry
et al., 1995, s. 274.). Jen tak je mozek (a Clovék) pfipraven prezit ve stdle se
ménicim prostfedi. Pokud mozek zaziva nékteré stavy opakované (napriklad
stav ohroZeni v disledku nasili v rodiné), mohou se tyto stavy ,vepsat”
do mozku. Opakované traumatické zkuSenosti doslova méni strukturu, a tedy
i funkce mozku (Perry et al.,, 1995). Kazdé dité ma svlj unikatni geneticky
potencial, zda a nakolik bude naplnén, vsak zalezi na vychové: konkrétné
na tom, zda v urcitych kritickych obdobich vyvoje budou ditéti nabidnuty
potfebné opakované zkuSenosti. Zejména prvnich nékolik let Zivota ma
naprosto klicovy vliv.

Pojdme si predstavit, jak mozek vypada: Zakladnimi stavebnimi kameny mozku
jsou neurony. Ty jsou spojeny v neuronové sité, které se propojuji v systémy.
RGzné systémy tidi rGzné funkce. Mezi zakladni systémy patfi:

Mozkovy kmen (neboli ,plazi mozek”): Jednd se o vyvojové nejstarsi Cast
mozku, ktera fidi nejjednodussi reflexivni a fyziologické funkce a procesy v téle
(krevni obéh, dychani, spanek, reflexy...) a Uzce souvisi s autonomnim
nervovym systémem, ktery hraje klicovou roli pfi reakci na trauma a zajistuje
nam preziti. Sidli zde systém reakce na stres. Jeho fungovani je zcela
automatické a nelze ovlivnit vali.
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Limbicky systém (neboli ,sav¢i mozek”): Je zodpovédny za projevy emoci a za
schopnost navazovat a udrzovat vztahy s druhymi, za empatii a dalsi.

Neokortex (neboli ,mysleni“): Tato vyvojové nejmladsi ¢ast mozku zodpovida
za kognitivni a exekutivni funkce (konkrétni i abstraktni mysleni, planovani,
fizeni vlastni ¢innosti, volni usili...).

Zjednodusené lze fici, Ze plazi mozek hovofi jazykem télesnych vjem, savci
mozek jazykem pocitli a neokortex jazykem mysleni. Pro pochopeni chovani
déti s traumatem je zasadni a budeme se k nému dale v textu opakované
vracet.

Traumaticka udalost ovliviiuje i neurofyziologii organismu. Zasazeny byvaji
zejména limbické oblasti mozku, amygdala (,,spousté¢ signalu ohrozeni),
hipokampus! a autonomni nervovy systém. Poruchy souvisejici s traumatem se
pak tykaji predevsim emoci, Ucelnosti chovani, imunity a rovnéz problému
s paméti a ucenim (Koukolik, 2006; Prasko et al., 2002; Vagnerova, 2014).

L starsi ¢ast mozku souvisejici mj. s u¢enim a paméti
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Reakce organismu na ohroZeni souvisi s regulaci sympatické vétve
autonomniho nervového systému (,,ANS“), kterda ma za ukol v pfipadé ohrozeni
aktivovat organismus a pfipravit ho k boji ¢i utéku. Z hlediska fyziologie pak
mUzZeme pozorovat: zCervenani, buseni srdce, zrychleny dech, zvyseny krevni
tlak, svalové napéti, rozsireni zornicek, sucho v Ustech, zpomaleni peristaltiky
stfev, sekrece adrenalinu, noradrenalinu a kortizolu. MUlzZe dochazet
k zachvatlm paniky, zufivosti, k hyperaktivité (véetné nesmyslnych ¢innosti),
k zdzenému vnimani.

Pokud bezprostfedné hrozi smrt a neni mozny Unik ze situace, mGze limbicky
systém soucasné aktivovat parasympatickou vétev ANS. U této reakce
prevazuje tonicka imobilita, kdy dochazi k odpojeni prozitki emoci i bolesti.
MuUZeme pak v pfipadé akutni reakce na zdravy trauma pozorovat projevy,
které by se daly charakterizovat jako odpojeni, zamrznuti, vypnuti. Zpravidla
dochazi k pozorovatelnym projevim, jakymi jsou: zUZeni zornicek, nizky
svalovy tonus, zpomaleni tepu, snizeni krevniho tlaku, stimulace peristaltiky
avymeésovani, povrchni dech, zblednuti, stimulace tvorby slin, pocity
vylerpani, otupélosti, osoby ptisobi zdanlivé raciondlné a klidné. Casto mohou
byt pfitomny stavy disociace (Rothschild, 2015; Jochmannov4, 2021).

Pti vystaveni ditéte extrémné hrozivé uddlosti ¢i udalostem se u ditéte muze
rozvinout tzv. posttraumaticka stresova porucha (PTSD), kterd se vyznacuje
predevsim nutkavym opakovani traumatické udalosti ve formé Zivych rusivych
vzpominek, flashbackli nebo nocnich m(r, spojenych s intenzivnimi ci
ochromujicimi emocemi (zejména strachu, hrlzy), déle s intenzivnimi
fyzickymi pocity; vyhybani se myslenkam, vzpominkam, ¢innostem, situacim
nebo lidem pfipominajicim uddlost anebo udalosti; pretrvavajici vnimani
zvySeného pocitu ohrozeni. Symptomy pretrvdvaji i po odeznéni udalosti
a zpUsobuji vyrazné zhorseni v osobnich, rodinnych, socialnich, vzdélavacich,
pracovnich nebo jinych dllezitych oblastech fungovani. U déti maji rusivé
vzpominky zpravidla podobu nutkavé hry nebo sn. U déti ohroZzenych nasilim
v rodiné se pak Casto rozviji komplexni posttraumaticka stresova porucha,
ktera se kromé vySe zminénych ptiznakl vyznacuje i zavainymi

a pretrvavajicimi problémy v regulaci afekt(l, se sebepojetim, s pocity studu,
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viny nebo vlastniho selhani souvisejicimi s traumatickou udalosti, potizemi pfi
udrzovani vztahG a prozivani vztahové blizkosti s jinymi osobami
(Jochmannova, 2021, s. 17).

Zakladnim predpokladem pro zdravy vyvoj mozku ditéte je jistda a pevna
vztahova vazba (attachment) k dospélé osobé. Vztahova vazba je definovana
jako ,,staly vztah ke konkrétni osobé, pro ktery je charakteristické konejseni,
Utécha, potéseni (libost) a bezpedi” (Ludy-Dobson et al., 2010, s. 30). Jakmile
dité zacne plakat a vyjadfi tak svou nenaplnénou potrebu (pocit hladu, Ziznég,
absence tepla, blizkosti), dospély pfijde, potfebu naplni, utisi ho. Tento tanec
mezi rodi¢em a ditétem se déje znovu a znovu.

Mozek ditéte, které vyrlsta v pritomnosti pozorného, naladéného pecujiciho
rodice bude:

® véfit druhym: lidi bude vnimat jako bezpecné, predvidatelné a jako
zdroj radosti a utéchy;
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® vérit sobé: jsem dité, clovék, ktery je hoden lasky;

® vérit svym potrebam: kdyZz dam najevo, co chci, mé potreby budou
naplnény;

® vérit prostredi: svét je obecné bezpeéné misto k Zivotu.

Zdravy vyvoj emoci, mysleni, vztahovani k druhym, pojeti sebehodnoty je
zakorenéno ve zdravé citové vazbé k primdrni pecujici osobé.

Kazdy ¢lovék ma své individualni ,,okno tolerance” (,,window of tolerance®). Je
to stav nervové soustavy, kdy se citime v bezpeci a nds nervovy systém nem3
potfebu aktivovat Zadnou obrannou strategii (Utok, Unik nebo zamrznuti).
Jsme pak schopni myslet, ucit se, relaxovat i regenerovat. Jestlize je dité
ve svém okné tolerance, tzv. ,zelené z6né”, tak dobre reguluje své télo, emoce
i chovani. Dokaze naslouchat ostatnim ve svém okoli, spolupracovat a ucit se.
Citi, Ze ma véci pod kontrolou a dokdZe se dobfe ovladat. A to i kdyz celi
nepriznivym okolnostem, nebo zaZivd negativni emoce jako jsou frustrace,
smutek, zlost nebo Uzkost. KdyzZ jsou lidé (a to dospéli i déti) ve svém okné
tolerance, jsou schopni prosocialniho chovani, které podporuje a rozviji vztahy
(Ayre & Krishnamoorthy, 2020).

Velikost okna tolerance se mlize béhem dne ménit a je dana individualnimi
parametry odolnosti nervové soustavy. Bude negativné ovlivnéno
nedostatkem spanku, hladem nebo Zizni, mnozstvim ndro¢nych smyslovych
zazitkd ve skole, vysokym poctem nebo naopak Uplnou absenci rdznorodych
stimull, naroénosti sociadlnich kontaktd, aj.

Kazdému ¢lovéku se v Zivoté stava, Ze nedostane to, co chce, nebo pocituje
intenzivni strach, paniku, zlost, frustraci nebo zahanbeni. Déti s traumatem
i kazdodenni zaleZitosti (napriklad pozadavek ulitele na otevreni si sesit(,

v

zménu probirané latky nebo presun z jedné ucebny do druhé) ,vystréi“ z jejich

okna tolerance (Ayre & Krishnamoorthy, 2020).
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CERVENA A MODRA ZONA JAKO OBRANNE STRATEGIE

Déti zasazené traumatem jen velmi tézko nachazeji vnitini klid. Velmi ¢asto se
nachazeji ve stavu nadmérného vzruseni ¢i jsou naopak nadmiru utlumené,
jejich proZivani je oplostélé nebo se u nich stfidaji stavy ,odpojeni”
a ,nabuzeni”. Oba stavy bliZze pfedstavime pod nazvy ¢ervena a modra zdéna.

1. Cervena zéna: hyperarousal (stav nadmérné aktivace)

Jedna se o reakci organismu na stres, kdy déti mohou reagovat na okoli utokem
¢i unikem (viz kapitola 1.2 Reakce na akutni trauma). Nad emocemi,
fyziologickymi reakcemi téla, a tudiZz i nad chovanim déti prebiraji kontrolu
vyvojové starsi ¢asti mozku a s nimi spojend neurohumoralni soustava.

Hyperarousal souvisi s aktivaci sympatického autonomniho nervového
systému a je tudiz o obrovské mobilizaci celého organismu: zvySeni srdecniho
tepu, krevniho tlaku, zrychlené dychani, uvolnéni zasob cukru, zvyseni
svalového napéti, stav zvySené pozornosti atp. Cilem je pfipravit organismus
na uték nebo uUtok, tedy na preziti. Ve Skolnim prosttedi ¢i béZném Zivoté ditéti
18



vyrazné komplikuje Zivot, zejména v situaci, kdy mu redlné nebezpeci nehrozi.
Jeho mozek vsak situace skutecného a domnélého nebezpeci nedokaze
rozlisit a pokazdé aktivuje télesné funkce ditéte, jako kdyby mu Slo o Zivot.

ProZité trauma muze zpUsobit, Ze kazdodenni situace, které jim v minulosti
nepusobily Zadné potize, mohou spoustét u ditéte traumatickou reakci. Okoli
pak tyto déti vnima jako: hyperaktivni, drazdivé, precitlivélé, impulzivni
a agresivni. Tyto déti maji potize s klidem nebo tichem, mohou tékat
pohledem, mit tendenci hrat si s né¢im v rukou, houpat se na Zidli, pohybovat
nohama, snadno se polekaji. Pokud jsou hodné rozruseny, tak mohou mit
zachvaty vzteku, utoci na lidi okolo, hazi predméty aj.

Mnoho problému s chovdnim, za néZ jsou déti trestdny, patri ve

skutecnosti mezi symptomy stavu zvysSené aktivace, kdy se déti védomé
nerozhoduji, Ze se budou chovat prdvé timto zplsobem. Ony pouze
ztrdceji kontrolu a reakci prebird jejich autonomni nervovy systéem.

Vlivem nadmérné aktivace organismu dochdazi rovnéz k precitlivéni nervové
soustavy na urcity typ situaci. Reakci zcitlivélého ¢lovéka na stres lze ptirovnat
k alergické reakci — malé mnoistvi stresu vyvolad silnou odezvu®. Pokud
napriklad dité osklivé pokousal pes, budou jeho mozkové systémy aktivovany
obdobnym zplsobem jako v situaci Utoku psa kdykoliv, kdy uslysi psi vréeni ¢i
Stékot. TotéZ se muze dit pouze pokud na danou situaci jen pomysli. Podobné
se spoustécem stresové reakce mohou stat situace, které néjak se psem souvisi
(dité vidi psa ve filmu) (Perry et al., 1995).

2 Byva typické napf. pro déti s rozvinutou posttraumatickou stresovou poruchou.
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2. Modra zéna: stav zamrznuti a disociace.

V tomto pripadé mozek ditéte reaguje na vysokou miru interniho stresu
Lvypnutim® organismu a pocitem prazdnoty a odpojenim. Kontrolu nad
chovanim ditéte rovnéz prebird autonomni nervovy systém, tentokrat ve své
parasympatické vétvi (viz kapitola Akutni reakce na trauma). U ditéte se ¢asto
projevuje ,,zamrznuti“ - reflexivni obranny systém, ktery zpUsobi, Ze dité neni
schopno adekvatné reagovat, pohnout se ¢i mluvit, ¢i disociace — odpojeni se
od emoci a télesného prozivani, stazeni se z vnéjsiho svéta do svéta vnitrniho.
Disociace mUZe byt v kontinuu: od denniho snéni, Unikovych fantazii, pocitu
neskutecnosti a byti mimo své télo, neschopnosti citit emoce, a dalsi (Perry et
al., 1995). Déti, jejichz zakladnim vzorcem reakce na hrozbu je disociace,
mohou vyznamné citlivé reagovat na bézné situace: napfr. disociovat kdykoliv
pociti Uzkost. RGzna mira disociace je chrani pred nepfijemnymi pocity
a zranénim, plati vSak dan ztraty sebe sama a své vitality. Pro okoli mohou
plsobit jako ,odpojené”, ,snilci“, robotické, otupélé, ,mimo sebe”,
s nezdjmem, ale i neposlusné, ¢i bez vile poslouchat. Posledni zminéné vede
obvykle dospélé k dalsim prikazim, jez mohou prohlubovat pocit ohroZeni
a vést k hlubsSimu odpojeni. Projevy disociace jsou vidy zndmkou zdvaznosti
situace pro dité, mohou nabyvat aZ klinickych rozmérd a poté je nutna
spoluprdce se zdravotnickym zatizenim pfi Iécbé ditéte.
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Kdyz doslo k traumatu v raném détstvi, je vétsi Sance, Ze dité bude na stres
reagovat disociaci. Cim mladsi je dité, tim vétsi $ance je, Ze bude disociovat, tj.
stahovat se do modré zény (a méné vyuzivat aktivace). Rovnéz zalezi na typu
traumatu: disociace byva castéjsi v situacich bolesti ¢i fyzického zranéni (Perry
et al. 1995). Chovani déti, které vice inklinuji k aktivaci v rdmci ¢ervena zoény,
byva Casto pro okoli méné vyhovujici, je vice vidét a zejména ve Skoldch mlze
byt vnimano jako vice problémové (dité vice ,otravuje”, je agresivni a stoji vice
sil). Diky tomu se zvysené aktivovanym détem Castéji dostava odborné pomoci.
Déti, které primdrné vyuzivaji disociativniho kontinua, obvykle dospélé moc
nerusi. Stazené, casem aZ depresivni a sebeposkozujici chovani mize zUstat
dlouho bez povsimnuti, a to, prestoZe tyto disociativni projevy vypovidaji
o0 zavaznosti ohroZeni ditéte.

Cim &astéji dité vlivem traumatické zkusenosti musi disociovat &¢i mobilizovat
energii v rdmci hyperarousalu, tim vice je jeho zkuSenost vepsana do jeho
mozku, a tedy i téla, mysli a prozivani, tim vic se stava tim, kym je. Nékteré déti
mohou prechazet mezi stavy Cervené a modré zény a jen ztidka se nachazet
v klidové zelené zéné, viz obrazek nize.

ESKALACE
OstraZitost: "Jsem v ohroZeni.”

D\
OKNO TOLERANCE
Klid: "Jsem pFipraveny se u€it."

=

Zdroj: Ayre & Krishnamoorthy, 2020.
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Nasledujici tabulka nabizi priklady toho, jak se jednotlivé obranné

reakce ¢ervené a modré zény, mohou projevovat v chovani ditéte:

Obranna strategie preziti

Utok — éervena zéna

Unik — ¢ervena zéna

Zamrznuti — modra zéna

Mozné projevy chovani

»Manipulace” (potfeba kontroly situace), verbalni
i fyzicka agrese, sarkasmus, odpor, vzdor, hazeni
vécmi, krik...

Vysoka mobilita ditéte po tridé, casté odchody na
chodbu ¢i WC, utéky a absence ve Skole, uzivani
navykovych latek (forma sebelécby), zaskolactvi,
vyhybavé chovani i pfi plnéni Skolnich povinnosti,
Unik do virtudlniho svéta, lhani, odchazeni od
tématu, nevhodny smich...

Tiché, stazené, velmi stydlivé chovani, Ihostejnost az
letargie, nereagovani na verbalni podnéty,
neschopnost interakce, strnulost, apatie, denni
snéni, Unik do fantazie / vnitfniho svéta...

Nyni se pojdme podivat, jak mizZeme zazivat problémové chovani a potize

s dodrZovanim hranic u traumatizovaného ditéte a co je mozné ¢ist mezi radky.

Dité s problémovym chovanim vzdy potrebuje nasi pomoc.

Popis chovani, jak miZeme

dité zazivat

Je liny

Vzdoruje

22

Moiné dlivody daného chovani u ditéte

Jsem zahlceny a vycerpany. Nemam dostatecné
rozvinuté  exekutivni  funkce, vyrlstal jsem
v prozitkové chudém prostredi.

Mam $patné zkugenosti a neddvéfuji ostatnim. Zivot
je o boji a o preziti. Potfebuji mit nad vSim kontrolu,
dospélym se neda vérit. Mam strach zacit délat
pokroky a pak vSechno ztratit.



Je nemotivovany, nesnazi Jsem vyCerpany. Mam strach. Jsem jakoby mimo
se sebe, nic necitim. Mam depresi.

Je neuctivy Pocituji ohrozeni a nebezpedi. Citim se lépe, jen kdyz
mam vse pod kontrolou. Naucil jsem se, Ze ne vSichni

lidé maji pro mne hodnotu.

Upozoriiuje na sebe, vtira Citim se osamély, odpojeny. Ostatni mé ,nevidi”

se do pfizné a ,neslysi“. Potfebuji potvrzeni a pfijeti. Touzim po
kontaktu.

Je sprosty, nadava. Je Jsem v nebezpeci. Musim se branit a chranit. Kdyz

fyzicky agresivni, zly. nebudu bojovat, sejmou mne jako prvniho. Ostatnim

se neda véfit. Zivot je o prefiti.

Manipuluje, mlzi, vyhyba Potrebuji mit véci pod kontrolou.

se pravdivé odpovédi »Neni bezpecné fikat pravdu.”
,Dospélym se neda vérit.”
Chovam se zplsobem, ktery jsem opakované zaZival
v rodiné.

Kolektiv autorl (Felcmanova et al., 2021) zpracoval praci Bruce Perryho a
predstavuje pét stav( aktivace stresové reakce. Dle Perryho (2017, s. 251) ,,lidé
zpracovavaji, ukladaji a vybavuji si informace v zavislosti na svém aktudlnim
fyziologickém stavu“. Mira stresu vyrazné ovliviiuje nas aktualni mentalni
stav, kognici (mysleni) i fyziologii (puls, dech, télesné napéti atd.). Pojdme se
nyni podivat, co to znamend v praxi: nejprve v prehledné tabulce, ktera je
posléze vysvétlena ddle v textu.
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STAV KLID

PULS 70-90
POJEM O budoucnost
CAsE3
FUNKCNI 10° 110-100
REGULUJICI neokortex
CAST MOZKU®
KOGNITIVNI abstraktni
SCHOPNOSTI

OSTRAZITOST

90-100

dny / hodiny

100-90

kortex

konkrétni

ZNEPOKOJENI

101-110

hodiny /
minuty

90-80

limbicky
systém

emocni

STRACH

111-135

minuty /
sekundy

80-70

stfedni mozek

reaktivni

Zdroj: Felcmanova et al., 2021, s. 19; Perry et al., 1995, s. 274.

136-160

ztrata pojmu o
Case

70-60

mozkovy
kmen

reflexivni

Tabulka predstavuje, jak se béhem kratké chvile mlze ménit aktudlni stav

ditéte: ze stavu klidu — ostrazitosti — znepokojeni — strachu — aZ po naprosté

zdéseni. V kazdém z téchto stav( dité vyuZziva jinou ¢ast mozku (od neokortexu

— az po primitivni mozkovy kmen). Méni se jeho vnimani ¢asu, s ubyvajicim

klidem a narUstajicim stresem klesa funk¢ni 1Q a schopnost zpracovavat situace

3Schopnost vnimat €as - napf. ve stavu klidu mdZeme planovat do budoucnosti, kdeZto

ve stavu strachu jsme ,tady a ted” a ve stavu zdéseni pojem o Case ztracime.

4 Dostupné IQ v daném mentalnim stavu - nap¥. ve stavu klidu vyuZivdme dobfe svij

intelektualni potencial. Ve stavu zdéseni je neokortex ,nedostupny” a funkci prebird

mozkovy kmen, kterému jde primarné o preziti.

5 Casti mozku, které jsou v daném stavu aktivovany a prebiraji kontrolu.
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rozumem (nastupuje emocni a posléze reaktivni aZ reflexivni jednani). Mlze se
tak stat, Ze i nadany Zak bude v dlisledku proZivaného stresu neschopny vyresit

7 v

jednoduché ulohy. Bezpedi je tak zakladni podminkou pro Uspésné uceni.

Nase chovani smérem k ditéti bychom méli prizpGsobovat jeho

aktudlnimu stavu. Cim vice se dité posouva ze stavu klidu smérem ke

zdéseni tim primitivnéjsi reakce od néj mulZeme ocekavat. Tim

jednodussi nase instrukce také musi byt a tim vice musime hlidat svou
rec téla a praci s hlasem a usilovat o zklidnéni ditéte.

Zatimco tedy dité ve stavu klidu / bdélosti je schopno vyuzivat své maximalni
IQ, dokaze se plné soustfedit na praci a abstraktné myslet, dité ve stavu
znepokojenti jiz reaguje emocné, mnohem vice neZ na slova reaguje na nas ton
hlasu a vyraz tvare, je vice tady a ted, jeho funkéni IQ klesa o 20-30 %. Takové
dité neciti bezpeci. Ve stavu strachu jiz za¢ind jit o preziti, dité se nemUze udit
novému. Navenek se mliZze projevovat silny vzdor ¢i odpojeni (automatické
pohybovani, lezeni na lavici...). Ve stavu zdéseni pak hrozi naplno propuknuti
agrese (Cervena zéna hyperarousalu) ¢i disociace, Uplné odpojeni (modra zéna
disociativniho kontinua). Jde o preZiti, o zakladni reflexy. Uéeni novému je
nejen nemozné, ale i zbytec¢né.

Po ditéti ve stavu velkého stresu je nemozné pozadovat soustfedéni a skolni
vykon. Nejprve je nezbytné mu umoznit se dostatecné zklidnit, teprve tehdy se
dokaze soustredit na své okoli a mize se uéit novym informacim.

1.6 Spoustéce traumatického chovani

Spoustécem traumatické reakce mohou byt zvuky, viné, situace, mista,
postoje, tony hlasu nebo i emoce. Ditéti pfipomenou traumaticky zazitek
a jeho télo automaticky zareaguje tak, jako by désiva udalost probihala pravé
ted a aktivuje strategie preziti. Tohoto faktu si samoziejmé dité neni védomo.

s o s

Na okoli pak jeho chovani pusobi iraciondlné, nesrozumitelné, nékdy az

v

extrémné. Pro citlivou praci s détmi i dospélymi zasaZzenymi traumatem je
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proto potieba znat a umét rozliSovat mozné spoustéce traumatické stresové

v v o

reakce organismu. Nize uvadime mozny vycet spoustécl pro dité i pro rodice.

SITUACE, KTERE U DETI MOHOU SPOUSTET TRAUMATICKE REAKCE

Takovou situaci pro dité muzZe byt:

Hlasité nebo chaotické prostiedi ¢i prostredi kde plsobi vétsi mnozstvi
podnétl soucasné.

Nejistota ohledné toho, co bude nasledovat, co se bude dit.

Fyzicky dotek, pfiliSna blizkost druhého ¢lovéka. Déti s traumatem jsou
mnohem citlivéjsi na osobni hranice, na necekany ¢i nevyzadany dotek
mohou reagovat agresivné nebo naopak mohou kontakt s dospélymi
nepfimérené vyhledavat.

Situace, kdy je dité autoritou vyzyvano k dodrzovani hranic a limit{
a upozorfiovano, Ze jsou vhodné a na misté®.

Situace zahrnujici expozici pfed ostatnimi v kombinaci s moznym
selhanim (prezentace pred tfidou, zkouseni pred tabuli).

Izolace od druhych (,,UZ toho mdm dost. BéZ na chodbu!”).

Kritika ¢i hodnoceni ze strany autority.

6 U déti s traumatem mGZeme k odetfeni téchto situaci vyuZit napf. techniku ,,dojem

volby“, ditéti zde ddme vybrat, kdy v blizkém &ase chce dany tkol splnit. Dit& neni

zahnané do kouta, ma tak narocnéjsi situaci pod kontrolou. Nap¥. Chces ten tkol

vypracovat ted nebo aZ po svaciné?
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® Béiné skolni konflikty, které u ditéte s traumatem vyvolavajici
zahlcujici pocity (napf. hadka se spoluzdkem, Spatné napsany test,
nedorozumeéni s ucitelem).

Gesta rukou nebo pohyby téla, ktera vypadaji hroziveé.

Zvyseny tén hlasu, rozzlobeny, vystraseny ale i soustfedény vyraz
obliceje.

Svédectvi konfliktl, sport ¢i nasilnych situaci ve tridé.

Nékteré prostory skoly, které na déti neplsobi bezpecné (napf. sklep,
toalety).

® Zvuky asocijujici nebezpeci, napt. zvuk zasahovych vozidel zachranky,
policie ¢i hasic.
Jakékoliv neplanované zmény.

Specifické pripomenuti traumatické udalosti (vyro¢i traumatické
uddlosti, pocasi, rocni obdobi, fyzickd podoba nékoho s nasilnou
osobou, specificka vliné atp.) (Pickens & Tschopp, 2017).

Priklad: Martiniv mozek vyhodnocuje zvyseny hlas pani ucitelky jako

nebezpeci, protoZe mad zkusenost, Ze v détstvi po kriku jednoho z rodicu casto
ndsledovalo biti. Automaticky spusti systém silné stresové reakce, kterd je
mimo jeho volni kontrolu. Martin se prestane soustredit, kdyZ ho ucitel vyvold,
nemduZe si vzpomenout na sprdvnou odpovéd, i kdyZ si doma tkol pripravil.

Na tyto reakce je nejlépe se divat jako na reflexy — nejsou zamérné, ani
planované. Dité to nedéla naschval, nejde o vali ani racionalné fizené chovani.

Zuzka mad tendenci se disociovat vZdy, pokud se ji nékdo dotkne, kdyZ to necekd.
A to i v pripadé, Ze to je pratelsky Ci neutrdlni dotek, napr. dotek na rameni.
Pan ucitel povaZuje Zuzku za denniho snilka. Ve tfidé cCasto zustdvd bez

povsimnuti, protoZe kdyZ se spusti jeji stresovad reakce, misto aby Zuzka délala

rozruch, tise se stahne do sebe.

Ve chvili, kdy je jeho nervovy systém zaplaven traumatickou vzpominkou,
nema schopnost zvazit disledky svého chovani a jeho dopad na ostatni.
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SITUACE, KTERE U RODICU MOHOU SPOUSTET TRAUMATICKE REAKCE

Rodice, ktefi sami zazili trauma, mohou ve Skolnim prostiedi reagovat zdanlivé
nelogicky na r(izné véci souvisejici s jejich vlastnimi tézkymi zazitky. Jde
predevsim o interakce se zaméstnanci skoly, ve kterych se citi bezmocni,
kritizovani nebo bez kontroly nad situaci. Mohou pak reagovat hnévem,
odporem nebo nespolupraci. Toto chovani je z pohledu zaméstnance skoly
narocné a nepochopitelné a muize vést k naruseni vzidjemné dlvéry
a spoluprace.

Spoustécem pro rodice miiZe byt:

Pozvani do Skoly ohledné chovani jejich déti.

Pocit nedostatecného respektu, opovrieni ¢i prehlizeni.
Nejistota a nepochopeni toho, co se déje.

Nedostatek kontroly nad rozhodovanim o svém ditéti.

Vlastni Spatné zkuSenosti se vzdélavacim systémem.

Vysoky pocet zastupcl skoly, ktefi najednou s rodi¢em problémovou
situaci fesi’.

7 1dedlni je podet osob na strané $koly maximalné o 1 vétsi ne? podet zastupct rodiny,
jinak vyvoldvame obavu rodiny z ,,presilovky”. Pokud je pocet zastupct vyssi, je nutné,
aby s rodi¢em jednal jen jeden zastupce Skoly a ostatni byli jen pfitomni a do jednani
aktivné vstupovali jen minimalné.
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Cviceni: Spoustéce pro ucitele

VSichni mdame své spoustéce, podnéty z okoli, které nds vlivem
nasi osobni historie maji tendenci dostdvat ze zelené zény vice nez
cokoliv jiného. To je normdlni. Zkuste se zamyslet, jaké jsou vase

spoustéce.

Jsem podrdzdény / nesndsim / rozzlobim se, kdyzZ ve skole (doplrite dle svého
uvdZeni):

Priklady odpovédi:

... mé Zdk ignoruje,

.. nékdo nekomu ubliZuje,

.. mi Zdk do oci IZe,

.. kdyzZ Zdk vyciti a mifi na néjakou mou slabinu,

.. kdyZ Zak zpochybriuje mou autoritu pred celou tfidou,

.. se tolik snazim a nic se neméni,

.. se citim bezmocné, protoZe jsem jiz vyzkousel/a tplné vsechno,

... jsem unavend/y nebo hladovd/y,

.. adalsi.
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Nasili ,Nasili je ¢in namifeny proti druhému cClovéku, ktery mu ma ublizit,
zpUsobit bolest, zastrasit ho nebo ponizit, aby jednal proti své vdli, resp. aby
nejednal podle své vile” (Isdal, 2017, s. 31). Podstatou nasili je moc, nasili je
nastroj, jak moc ziskat (dtto).

Nasilim ve vztahu k détem, jak je definovano €lankem 19 Umluvy o pravech
ditéte a jejim VSeobecnym komentarem €. 13 z roku 2011, je mysleno nasili
jako ,jakékoli télesné ci duSevni ndsili, urdZeni nebo zneuZivdni, vcetné
sexudiniho zneuZivani, zanedbdvdni a nedbalého zachdzeni, tryznéni nebo
vykoristovani”“ (MPSV, 2016).

Nasili v rodiné je jev s vysokou prevalenci a latenci ve spole¢nosti. Opakované
prozitky ztraty bezpeci, bolesti a ponizeni v rodinném prostiedi pfitom maji na
zdravi i psychosocidlni vyvoj déti zasadni negativni vliv. Déti zpravidla ve svych
rodindch zaZivaji nejc¢astéji kombinaci psychického, fyzického a nékdy téz
sexualniho nasili. Nasili mdzZe byt s rlznou intenzitou pfimo zamérené na dité
Ci dité mize byt svédkem nasili mezi blizkymi — rodi¢i, sourozenci i
transgeneracné. Pritom svédectvi nasili v rodiné mezi dllezitymi vztahovymi
osobami je pro dité obdobné ohroZujici jako nasili zamérené pfimo na néj
(Kitzman et al., 2003).

Déti, které dlouhodobé Ziji v prostredi, kde je pfitomno nepredvidatelné nasili,
kde jsou uplatiovany nepfimérené fyzické tresty, nasili je bagatelizovano,
pfipadné rodic trpi v souvislosti s dlouhodobym stresem depresivni poruchou,
mivaji emocni problémy, mohou se u nich objevovat poruchy chovani, potize
s agresi, C¢i naopak détskou depresi, vyraznou Uzkosti, enurézou ¢i nocnimi
murami, sebeposkozovanim, poruchami pfijmu potravy i sebevrazednymi
myslenkami a dalSimi symptomy traumatizace, a to ¢asto v soubéhu s projevy
psychické deprivace. Nasili v rodiné zasahuje nejen psychosocialni vyvoj ditéte,
ale i vztahy v rodiné a rodi¢ovské kompetence obou rodi¢l. Dité tak casto
nema mozZnost si v rodiné vytvofit bezpecnou vztahovou vazbu s rodicem ani
naplnit dalsi psychosocidlni potfeby (Jochmannova, 2021; Wiinschova, 2021).
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Tyto déti s sebou nesou poselstvi, Ze svét neni bezpecné misto, blizkost boli
a nic nelze predvidat a planovat. Jejich vnitfni prozZivani a fungovani je fizeno
permanentnim strachem. Maji tak vice aktivované starSi mozkové Ccasti
odpovédné za preZiti a méné zapojuji neokortex. Nauci se byt neustale ve
stfehu a reagovat prehnané i na nepatrné podnéty. | neutrdini situace mohou
mylné vyhodnocovat jako ohroZujici. Samy pak mohou inklinovat
k agresivnimu chovani. V komunikaci se vice soustfedi na neverbalni signaly
nez na to, co jim rfikame. Tyto déti jsou mnohdy chytré, ale neudi se snadno.
Mohou ziskdvat diagndzy poruch uceni (Perry, 1997). Jejich tendence
k reaktivnimu chovani se v pozdéjsim véku miZe jesté znasobit, za¢nou-li
uzivat navykové latky jako ,léébu” na pocity prazdnoty ¢i zahlceni spojené
s traumatem. U nékterych lidi je to pravé intoxikace, kterd umozni, aby se plné
projevila neurovyvojové podminénd predispozice k nasili.

PRO DETI, KTERE ZAZIVAJI NASILI V RODINE, JE TYPICKE:

® prozivani stalého pocitu ohroZeni a ztraty zakladniho pocitu bezpeci;

® nedlvéra v rodice, ktery je obéti nasili, ¢asto i nedlvéra obecné vici
dospélym;
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mozna sympatie nebo identifikace s plvodcem nasili v roding, zvlasté
pokud se jednd o nasili zdvainé;

moznad koalice s ohrozenym rodi¢em, tendence ho chranit, pfebirat za
néj kompetence a odpovédnost, tendence vstupovat do nasilného
konfliktu domag;

popirani situace doma navzdory dlikazim; tyto déti povazuji nasili v
blizkych vztazich za normalni, béZnou véc, pfipadné se za situaci doma
stydi; ¢asto az v kontaktu se Skolou ¢&i SirSi spolecenskou normou
zjistuji, Ze blizké vztahy mohou fungovat i jinak;

prozitky odliSnosti a osamoceni;

vysSi riziko zdravotnich a psychickych problém( z kumulovaného
stresu;

neschopnost komunikovat své realné potreby a pocity ,co bych
potfeboval/anebo chtél/a“;

ambivalence viéi obéma rodi¢aim;
pocity viny a zodpovédnosti za situaci doma;

pocity bezmoci kv(ili nemoznosti ovlivnit, co se kolem néj déje, a s tim
souvisejici naucend bezmoc, kterd miZe byt modelem pro feseni
dalSich situaci v budoucnosti;

potfeba neadekvatné kontrolovat situace kolem sebe nebo ovladat
druhé osoby;

tyto déti mohou byt ve $kole obéti ¢i naopak inicidtorem Sikany?®;

8 Hrozi pak zranéni jak ditéte, tak je v téchto situacich i zvy$ené riziko ndhlého Gtoku

nactiletého na nasilnou osobu s moZnosti ji vainé zranit aZz zabit. Soucasti

bezpecnostnich planl pro déti proto vZdy je pravidlo, Ze nikdy nemaji pfimo zasahovat

do nasilného incidentu mezi rodici.

% PFi v€asném rozpoznani $ikany ve 3kole je duleZité poskytnout primarné pomoc

i iniciatorovi Sikany, zpravidla sam byva zasaZen narocnou situaci v rodiné.



® tyto déti mohou mit neadekvatni potfebu chranit své blizké a chovat
se predcasné vyspéle, starat se o mladsi sourozence, prejimat
odpovédnosti za véci a situace, které jim nepfislusi; nevénuji se
zalibam a vztahim adekvatnim jejich véku.

(Buridnova, 2019; Jochmannova, 2021; Wiinschova, 2016)

Rozpoznat dité ohrozené ndsilim neni jednoduché. Nasili v rodiné je skryty jev,
jeho ¢lenové se za néj Casto stydi, situaci doma taji a snazi se zavaznost nasili
bagatelizovat a informace o situaci v rodiné kontrolovat. Rada déti navic
povazuje situaci doma za bézinou, normdlni, za nasilné incidenty citi vinu,
pfipadné se obavaji o situaci doma hovofit ze strachu z moznych nasledkl pro
né i rodice. Déti tak Casto vyrustaji v rodinach zasazenych nasilim mésice i léta
bez pomoci'®. Mnohdy je tieba proaktivniho pfistupu okoli, aby bylo mozné
situaci resit, protoZe rodina sama si zpravidla pomoci neumi.

10 ple analyzy klientskych dat Centra LOCIKA provedené Vyzkumnym Ustavem prace a
socialnich véci (VUPSV, 2018).
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Jako vyhodné vychodisko pro feseni pfipadl nasili v rodinach se v praxi ukazuje
hodnotové ukotveni jasné deklarujici rodicim nepfijatelnost nasili vaéi ditéti.
Mizi tak paradoxni polemika ,jak moc muzZe rodi¢ své dité bit, aby to bylo
v poradku”, kterd casto pomaha prehlizet pripady zavainého tyrani déti
v rodinach.

V praxi se pfi detekci ohroZenych déti a urovani miry rizika v rodiné
zamérujeme nejen na oblast ndpadnosti v chovani ditéte (viz nasledujici
kapitoly), ale i na chovani rodica.

Na zakladé analyzy nastroju pouZivanych pro uréeni miry rizika v rodinach
ohroZenych nasilim povaZujeme za varujici zejména takovéto chovani
rodi¢e/¢u:

® fyzické trestani ditéte,

® autoritafsky vychovny styl, poniZzovani ditéte i kladeni nepfimérenych
narokl na néj, nepratelské chovani,

® ndapadné kontrolujici a manipulativni chovani,

® znama historie nasilnych incidentd v minulosti rodiny ¢i rodice,

® nerespekt v podobé porusovani soudnich nafizeni, doporuceni
OSPOD, lékare atp.,

® nachylnost ke kriminalnimu chovani,

® potize s toxikomanii ¢i jinymi zavislostmi,

® patrny vyrazny strach jednoho rodice z druhého rodice.

Zavaznym varovnym signalem je pak informace o fyzickém napadeni matky
ditéte v téhotenstvi, enormni Zarlivost partnerd, vyhruzky zabitim ¢i ublizenim,
tendence k prondsledovani druhého rodice ¢i vyhroZzovani, zabiti zvitete, ke
kterému ma dité citovy vztah, potiZe rodice v oblasti dusevniho zdravi, véetné
napr. vyhrozovani sebevrazdou. Dalsim faktorem zvySujicim riziko mlze byt
i bojovy vycvik i vlastnéni zbrané jednim z rodicl. A ptirozené plati pravidlo,
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Ze ¢im vice riziko narUst3, tim vice roste potfeba reagovat razantnéji, vcas
a autoritativné (Wiinschova, 2021).

SPECIFIKACE CHOVANI A KOMUNIKACE S RODICI Z RODIN ZASAZENYCH NASILIM

Komunikace s rodi¢i z rodin zasazenych domacim nasilim muZe byt pro uditele
naroc¢nd a zprvu i matouci. Nasilim v rodiné je vidy zasazen cely rodinny
systém, nejen psychika ditéte. Nasili v rodiné deformuje vzdjemny vztah
rodicl, jejich vztah k ditéti, poskozuje casto jejich vychovné kompetence
i schopnost se ditéti citlivé a emoéné viele vénovat. Casto je rodi¢ovska
kapacita obou rodi¢d vyrazné sniZzena nejen v disledku aktudlné proZivaného
nasili, stresu a napéti v roding, ale i v dlisledku proZitého nasili v jejich vlastnim
détstvi. Mnohdy jde o osoby, které v détstvi prozivaly domdci nasili ve své
pGvodni rodiné nebo byly deprivovany, tyrany ¢i nepfimérené trestany
(Jochmannova, 2021).

Jak uvadi Jochmannova (2021) chovani rodicl z rodin zasazenych nasilim ma
mnoho specifik.

V chovani osob, které jsou zdvainému nasili ze strany svého

partnera/partnerky dlouhodobé vystaveny, se mize vyskytovat:

® sniZena schopnost organizace, planovani, strukturace situaci, mohou
se projevovat nespolehlivé, ¢asto se omlouvat, chodit pozdé na
setkani;

® snizena schopnost soustfedéni a kapacity pamatovat si sdélené;

® emocni labilita — pla¢, emoce, nebo naopak ,odpojeni”, disociace
a s tim spojena, ,nevérohodnost” v rdmci sdéleni;

® opakované stazenivypovédi, necekané navraty k nasilnému partnerovi
atp.;

® (astoiracionalni, tézko pochopitelné chovani, které mlze déti ve svém
disledku poskozovat.
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Toto chovani mlze Casto vyvolavat podvédomou agresi a vztek pomahajicich
profesi véetné pracovnikéi OSPODu ¢i $koly (Jochmannova, 2021). Casto se tak
rodic zazivajici nasili m{iZe pfi prvnim hodnoceni jevit jako ten méné spolehlivy,
schopny a sympaticky.

Pokud se vsak podivdame na dynamiku vztahU v rodiné zasazené nasilim, bude
se ndm toto chovani jevit jako vice srozumitelné. Osoby ohroZzené ndsilim
v blizkych vztazich &asto citi k partnerovi/partnerce ambivalentné lasku
i strach. Citi stud za to, Ze nedokazaly vytvofit bezpeény domov pro své déti.
Vini se, Ze za nasilné chovani mohou oni svym nevhodnym chovanim
a neschopnosti, ¢i nasili v rodiné omlouvaji okolnostmi, napf. alkoholem,
problémy v prdci apod. Nasilné epizody ¢asto bagatelizuji jako ,,béznou hadku”
a popiraji nasili jako pricinu viditelnych zranéni (Bednarova, 2009). V duisledku
ponizujiciho chovani, kterému celi (napf. neustalé poslouchani, jak a/nebo
v ¢em jsou neschopni), je sebevédomi rodicu, ktefi jsou nasili vystaveni, velmi
nizké a nemaji ddvéru ve vlastni schopnosti (Aschjem, Sanna a Steinsvag,
2017). Plsobi proto nejisté a nerozhodné (Bednarova, 2009). V duasledku
opakovanych neulspésnych pokusl nasili zastavit dochazi k tzv. naucené
bezmocnosti, tj. snizené schopnosti prevzit vlddu nad svym Zivotem,
samostatné se rozhodovat a nést za sva rozhodnuti odpovédnost. Pocit, Ze
nasili stejné nemohou nikterak ovlivnit (zastavit ¢i snizit jeho intenzitu),
postupné vede k celkové pasivité (Bednarova, 2009). Rodice, ktefi jsou nasili
vystaveni, se citi byt v neustalé pohotovosti, nebot se snazi predjimat, co by
mohlo vést k nasilné reakci partnera/partnerky. Aby unikli tézkym pocitim,
jsou bud'velmi aktivni, nebo naopak ,vypnou”. Zazivani nasili ve vztahu muze
vést také ke zvySené draidivosti, ktera zpUsobuje neadekvatné intenzivni
reakce i na malé podnéty (Bednarova, 2009). Z obav, Ze nebudou pochopeni,
Ci Ze je okoli odsoudi, omezuji kontakty s okolim (Aschjem, Sanna a Steinsvag,
2017), ¢asto jsou vsak k izolaci nuceni rodicem, ktery se nasili dopousti. Ztraci
tak moznost konfrontovat déni v jejich vztahu s jinymi vztahy, ¢imZ dochazi
k posunuti hranice toho, co je ,,normalni“ (Bednaiova, 2009). Casto se obavaji,
Ze kdyz situaci v rodiné budou resit, tak prijdou o déti, odsoudi je rodina, ¢i Ze
se nedokazi o sebe a déti dostatecné postarat (Jochmannova, 2021).
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Rodice, ktefi jsou nasili vystaveni, maji vzhledem k vlastnimu prozivani nasili
v rodiné snizenou empatii k potifebam déti a nedokazi vidét, jak détem nasili
ublizuje (Aschjem, Sanna a Steinsvag, 2017). V disledku emocni zatéze, kterou
pro né nasili znamend, nemaji kapacitu k pfimérené emocni odezvé détem
(jsou na né prilis fixovani nebo naopak neprojevuji dostatecnou vrelost),
ve vychové radéji ustupuji (jedna se o méné narocny pristup) a maji mensi
trpélivost (diky snizené odolnosti vici stresu). Nemohou byt tedy pro déti
zdrojem jistoty, ktery pro svij zdravy vyvoj potiebuji (Winschova, 2009).

RODIC, KTERY SE DOPOUSTI NASILI

Rodice jsou pro déti zakladnimi vztahovymi osobami, které by mély dité
ochranovat a ucit jej poznavat svét. Rodi¢, ktery se dopousti nasili, vnasi
do rodiny misto ochrany a bezpeci strach a nejistotu. Déti vyrlstaji v atmosfére
podezirani a manipulaci, tedy atmosfére, kde je nasili (verbalni i fyzické)
akceptovanym zplsobem reseni konfliktl, se udi, Ze praveé toto je ,normalni”
a ,spravny” svét (Winschova, 2009). Déti také nezfidka byvaji oznacovany
za viniky nasili, nebot rodi¢ dopoustéjici se nasili pfesouva vinu na ostatni ¢leny
rodiny (Aschjem, Sanna a Steinsvag, 2017). Rodic¢ s nasilnym chovanim miva
¢asto dobré spolecenské nebo pracovni postaveni. Specifickou kategorii byvaji
osoby pracujici na vysokych manazerskych pozicich nebo v profesich
souvisejicich s ozbrojenymi slozkami. V téchto pripadech byva pro rodice
zasazeného nasilim velmi tézké najit zplsoby, jak se aktivné postavit nasilnému
chovéni a najit pro sebe pomoc (Jochmannova, 2021).

Osoby dopoustéjici se nasili na blizkych je mozné rozlisit do mnoha kategorii.

V nékterych rodinach dochazi k nasili v soubéhu se zvysenym stresem v rodiné
napr. v obdobi ztraty zaméstnani, v obdobi rozvodu, zdvazného onemocnéni
atp. Jindy je katalyzatorem nasili v rodiné alkohol ¢i navykové latky. K nasili
mUze dochazet i na zakladé psychiatrickych ¢i neurologickych onemocnéni
(napf. po urazu ¢i v dasledku poruch impulsivity) atp.
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V centru LOCIKA mame zkuSenost s tim, Ze zhruba 70 % rodicU se nasili na svych
blizkych dopousti v dasledku své vlastni traumatické udalosti v détstvi,
v souvislosti se svédectvim domaciho nasili mezi rodici, tyranim, zneuzivanim
¢i zavaznou citovou deprivaci. U tohoto typu pfevaZuje Spatna regulace afektd,
velkd impulzivita, ZzZarlivost. U téchto osob je mozZnost efektivniho
terapeutického plisobeni. (Jochmannova, 2021)

Zhruba v 10 % ptipadl potkavame rodice, ktefi se dopousti zavazného nasili
na svych blizkych, neciti za néj ale zddnou vinu, nemaji soucit, maji minimalni
schopnost empatie. Zpravidla jednaji chladnokrevné a projevuji se raciondlné,
klidné. Casto plisobi lepsim dojmem neZli druhy rodi¢, mohou byt kariérné
i velmi Uspésni. Tyto osoby spadaji do okruhu poruch osobnosti, nemivaji
na své chovani patficny nahled a terapie u nich nemiva dlouhodobéjsi efekt
(Buridnova, 2019; Jochmannov4, 2021).

Vcasna identifikace a citlivda pomoc détem, aby nebyly opakované vystavovany
nasilnym traumatickym konfliktdm v rodinach, je zdsadni i pro cely jejich
psychosocidlni vyvoj.

Ceské zakonodarstvi na tuto situaci mysli a povazuje tyto déti za vysoce
ohrozené dle § 6 pismene g zakona €. 359/1999 Sb., o socialné pravni ochrané
déti a zavazuje tak dotcené osoby, které s ohroienym ditétem pfrijdou
do kontaktu ohlasovaci povinnosti prislusnému organu péce o dité (OSPOD).

V pfipadé, Ze intenzita nasili v rodiné dosahuje intenzity trestného cinu
(napft. je zde dlvodné podezieni na tyrani ¢i sexudlni zneuzivani ditéte), pak
jak trestni zdkonik (konkrétné § 168), tak zdkon ¢. 359/1999 Sb. o socialné
pravni ochrané déti (§ 10 a § 53) jasné hovofi o povinnosti ohlasovaci viéi PCR

€i statnimu zastupitelstvi, nestaci jiz pouhé nahlaseni pfipadu na OSPOD.

Postup ucitele v téchto pripadech upravuje Metodicky pokyn MSMT k primarni
prevenci socialné patologickych jevi u déti, zakl a studentd ve Skolach
a Skolskych zatizenich ¢. j. 21291/2010-28.
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Klicem ke skutecné pomaoci ditéti, které je ohroZeno nasilim v rodiné, je Gprava
rodinnych pomérli a zajisténi bezpedi v rodinném prostiredi a nasledné
odbornd pomoc pfi vyrovnani se s nasledky prozitych udalosti.

Nutna v této oblasti proto je uzka, dobfe koordinovanda multioborova
spoluprace v zajmu ohroZeného ditéte, idedlné koordinovana pracovnikem
OSPOD.

V ptipadech, kdy si nejste jisti zavaznosti situace ¢i dalSim postupem, je mozné
pfipad konzultovat s pracovniky odbornych center zamérenych na tuto
problematiku, jako je napr. Détské krizové centrum, Centrum LOCIKA i
pracovniky specializovanych Intervencnich center, jejichz pobocky jsou
v kazdém kraji. Osoby aktualné ohrozené ndsilim v rodiné mohou rovnéz
vyhledat pomoc specializovanych utajenych azylovych dom( pro obéti
domaciho nasili. Seznam dulezitych kontaktd je na konci pFirucky.

Cesky pravni systém jiz umozniuje hledani citlivych fedeni pro dité jako je
institut vykazani nasilné osoby ze spoleéné domacnosti v zdjmu ditéte!! ¢i
natizeni povinné dochazky do programu pro zvladani agrese a nasilného
chovani pro rodice.

StarSim détem lze nabidnout kontakty na détské krizové linky, moZnost
chatového poradenstvi ¢i anonymni konzultace v ramci krizové pomoci
na odborném pracovisti.

Nasili v rodiné patfi stdle mezi tabuizovand témata. Ackoliv se mize jednat
o trestny ¢in'?, maZe se stat, Ze i kdyZ okoli tusi, Ze se v rodiné néco déje,

11 podle zékona €. 292/2013 Sb. O zvlastnich fizenich soudnich maze o vykazani nasilné
osoby ze spolec¢né domacnosti pozadat samo dité starsi 16 let, nebo u mladsich déti
OSPOD v jejich zajm

12 Domaci nasili je ¢asto stihano v souvislosti s trestnymi ¢iny tyrani svéfené osoby (§
198) 154 tyrdni osoby Zijici ve spole¢ném obydli (§ 199) 49 zndsilnéni (§ 185) 250
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z neznalosti, strachu ¢i pocitu ,,co je mi do toho, je to jejich soukromi“, nijak
v zajmu ohroZenych déti nejedna. Pfitom je nezpochybnitelné, Ze nefesené
nasili ma tendenci dale eskalovat, a Ze pravé déti byvaji nejvice zasazeny; dale
jiz dnes existuje sit pomoci, kterd mize rodiné zasazené nasilim vyznamné
pomoci: zajistit bezpedi pro jednotlivé cleny, véetné krokd k reseni vztahl
v rodiné.

Pravé proto, Ze rodice ani okoli s détmi o probihajicim nasili nehovofi, jsou déti
¢asto ponechdny s touto zkuSenosti samy. Nehovofit o nasili podporuje
tabuizaci celého tématu a umoznuje détem mit své vlastni vyklady situace,
které budou Uzce souviset s jejich vékem a mohou negativné ovliviovat jejich
dalsi prozivani a sebeobraz. Napf. je bézné, Ze dité mUze Zit s pocitem, Ze tata
zbil mamu proto, Ze zlobilo; pfipadné, Ze protoze samo uhodilo mladsiho
sourozence, mlZe byt potrestano a jit do vézeni stejné jako Sel jeho nasilné se
chovajici rodic.

Jak hovorit s ditétem o nasili v rodiné, pokud se ndm svéri, ¢i mame jasné
indicie, Ze k nému mUZe dochazet?

sexualni natlak (§ 186) 56 pohlavni zneuzivani v zavislosti (§ 187/2) 92 pohlavni
zneuzivani ostatni (§ 187/1, 3,13 ohroZovani vychovy ditéte (§ 201, 202).
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MuZe se stat, Ze budete prvnim ¢lovékem, se kterym dité bude o nasili hovofit.
Jedna se o velky projev dlvéry a o prvni krok, ktery mlze vyznamné pomoci
ke zlepsSeni situace ditéte v rodiné. Navic, protoze jste dospéla autorita, mohou
mit vase slova pro dité velkou vahu a dopad.

CO POTREBUJI SLYSET DETI, KTERE ZAZIVAJI NASIL] V RODINE:

Ze nasili neni v poradku,

Ze to neni jeho vina,

Ze mne mrzi, Ze nasili doma zaziva,

Ze to pro néj mlze byt velmi obtizné,

Ze mi na ném zalezi a vazim si toho, Ze se mi svéril,

Ze neni jediny a k nasili dochazi v mnoha dalsich rodinach,

Ze existuji organizace, které uméji situace nasili v rodiné fresit:
pomahaji jak mamam, a tatlm, tak détem,

Ze jsem tu pro néj a budu mu naslouchat,

Ze mu chci pomoci, aby bylo doma v bezpedi,

v v v

Ze neni jeho Ukolem situaci doma vyfesit, tu maji primarné fesit rodice
a pokud to neuméji, je tfeba najit pomoc zvenku,

informovat dité o ohlaSovaci povinnosti a domluvit s nim dalsi kroky,
sejmout pripadné pocity viny z toho, Ze se svéfilo a porusilo rodinné

tajemstvi; podpofit ho, Ze je naopak statecné a Ze diky tomu, Ze se
svéfilo, je moZné jeho rodi¢lim i jemu samotnému pomoci.

CEHO JE TREBA SE VYVAROVAT:

Bagatelizace a stereotypizace: ,To se nékdy stane, Ze se rodice
nepohodnou, ne? To zas nebude tak strasny, ne? To se mi ani nechce
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verit, Ze by tvdj tatinek... vZdyt ja ho zndm ze Skolnich schizek, to je
takovy mily pan.”

Pfehnané litosti: , Chuddcku maly, to musi byt strasné vyristat v takové
rodiné.”

Nesnazit se zjistovat pfilisné detaily ¢i dité ,vyslychat” (detailni popis
mUze déti rozruSovat a jitfit jejich trauma) a nesnaZit se zjistit vse, Ci
rozfesit kdo za co v rodiné muze. To prislusi policii, nikoliv uciteli ¢i jiné
pomahajici profesi.

Hodnoceni chovani rodi¢d a hrani si na laického psychologa: , To se asi
tatinek tak chovd proto, Ze maminka...“; “A nezlobil jsi tatu moc?“

Neuvazenych krok(: ihned volat rodicim, sdilet s rlznymi kolegy
(napf. na skolni chodbé, kde to mohou zaslechnout dalsi osoby), snazit
se dité za kazdou cenu zachranit na vlastni pést (vzit si ho domu).

Ignorace: nechat situaci byt, at si to rodina vyresi sama.

DALS[ KROKY:
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Po setkani s ditétem (a samoziejmé i pfi ném) je vhodné se zastavit,
zpomalit, vydychat, zklidnit se.

Zapsat si konkrétni fakta: co jsme se od ditéte dozvédéli, a oddélit je
od nasSich domnének a pocitl, které mohou tato fakta zkreslovat.
(Fakt: tatinek bije maminku a sprosté ji nadava, dité ma strach.
Domnénka: tfeba se jen nepohodli, tak maji asi italskou domacnost.).

Opfit se o interni smérnice skoly, jak jednat s ohrozenym ditétem
(jsou-li ve skole zpracovany a aktualizovany).

Opfit se o Kartu KID. Karta poskytuje voditka k identifikaci akutniho
ohroZeni Zivota, bezpeci a zdravi ditéte. Dale popisuje postup, jak
zajistit ochranu ditéte v souladu s jeho nejlepsim zajmem a platnymi
pravnimi predpisy v pfipadé akutniho a chronického ohroZeni. Viz
autofi Ptacek, Pémovad, Felcmanova (Felcmanova et al. 2021).

Kontaktovat Skolniho specialistu a naplanovat s nim nasledujici kroky.
Zde je mozné se opfit o dokument MSMT Minimalni preventivni



program upravujici syndrom CAN, ktery wvychdzi predevsim
z Metodického pokynu  MSMT k primarni prevenci socialné
patologickych jevd u déti, Zaki a studentl ve Skolach a Skolskych
zafizenich ¢. j. 21291/2010-28. Dale pak o preventivni programy
a postupy konkrétni Skoly.

Mezi dospélymi koluje mnoho mytl o dopadu nasili v rodiné na déti. Nize
uvadime nékteré z téchto myta s jejich objasnénim.

MYTUS €. 1:

O nasili se jedna pouze tehdy, je-li to fyzické nasili. Psychické nasili na déti
nemuzZe mit Spatny vliv. Neni/ tomu tak. Psychické ndsili mezi rodici mizZe byt
pro dité dokonce vice devastujici, neZli pfitomnost fyzickému ndsili (Jacobsen,
2017; Groves, 2002).

MYTUS €. 2.

Pokud se nasili neodehrava pfimo pred détmi, déti nemohou védét, co se
déje, a tim padem je to nemulze ovliviiovat. Timto rodice mnohdy zlehcuji
dopady svého chovdni. Déti velmi intenzivné vnimaji své okoli, reaguji na zmény
v emocich druhych, na zménu atmosféry doma. Zdroven velmi ¢asto vnimaji
konflikty rodict, i kdyZ se napr. odehrdvaji v noci za zavienymi dvermi loZnice.
Navic dokdZou vytusit bliZici se konflikt, coZ zvysuje jejich ostraZitost
a pfipravenost k akci (zasahnout, schovat se atp.).
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MYTUS C. 3:

Malé déti jsou vaci nasili imunni, protoze mu jesté nemohou rozumét
a nebudou si ho tudiz pamatovat. Je pravda, Ze déti mladsi 3 let nemaji plné
vyvinutou explicitni pamét (tj. verbdlni pamét pro uddlosti) a ndsilné situace si
nejspis nebudou pamatovat formou pribéhu. Presto z vyzkumi vyplyvd, Ze
i kojenci reaguji na konflikty stresem a zménou chovdni. Napriklad pokud
mdma neni v pohodé a zaZiva silny stres vlivem ndsili, bude nutné ve stresu
i dité. Opakované vystavovdni ndsili v raném véku méni vyvoj mozku ditéte: jak
strukturu mozkové tkdné, tak chemické reakce (Perry, 1997; Siegel, 2014). Déti
opakované vystavované traumatizujicim ndsilnym situacim pak byvaji samy
vice drdzdivé, impulzivni, agresivni. Objevuji se trvalé zmény v jejich proZivani
a chovani. A¢ si nepamatuji ndsili verbdliné, jejich mozek a télo si implicitné
pamatuje stavy, které pfi ndsili rodi¢t zaZivalo, coZ ddl ovlivriuje jejich chovani,
to, kym se stdvaji.

MYTUS €. 4:

Nasili v rodiné se tyka jen déti ze socialné slabych rodin. Statistiky uvddeji, Ze
ndsilim v rodiné je ohroZena v Ceské republice aZ tfetina rodin. Ndsili zasahuje
vSechny socidlni vrstvy s jedinym rozdilem: ¢im vzdélanéjsi rodina, tim
sofistikovanéjsi formy ndsili.

MYTUS C. 5:

Rodi¢, ktery je nasilny, nemlZe mit své déti rad a nezaslouZi si byt jejich
rodi¢em. Mnoho rodici, kteri se chovaji ndsilné k druhému rodici, md blizky
vztah ke svym détem a dokdZe byt dobrymi rodici. Vztah ditéte k ndsilnému
rodi¢i vsak byva vlivem ndsili ¢asto narusen a miZe pomoci psychoterapie.
Na druhou stranu je pravda i to, Ze néktefi rodice ve své rodicovské roli natolik
selhdvaji, Ze jejich styk s détmi je pro déti nebezpecny a trvale poskozujici.
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MYTUS C. 6:

Nasili v rodiné je ryze soukroma zaleZitost a je pouze na rodicich, aby situaci
zvladli. Z nasi zkusenosti je pro rodice zkusenost s ndsilim tak devastujici, Ze
zejména u plné rozvinutého ndsili je velmi obtiZzné ndsili vlastnimi silami plné
zastavit a vyrovnat se s jeho ndsledky. Rodina tak obvykle potiebuje pomoc
zvenku. Rodice stoji mnohdy mnoho sil zvlddnout vlastni emoce a reakce, déti
byvaji upozadény. Rici si o pomoc je zndmkou osobni odvahy. Odbornd pomoc
je mnohdy nezbytnd. Soucasné je nutné si uvédomit, Ze na nékteré Ciny se
vztahuje ohlasovaci a oznamovaci povinnost.

MYTUS C. 7:

Kaidé dité, které vyrlsta vrodiné, kde probiha nasili, je nenavratné
poskozeno. Nastésti tomu tak neni. Existuje mnoho protektivnich faktord,
které dité pred poskozenim mohou ochrdnit. Velkou roli vtom mohou sehrdt,
jak rodi¢e samotni a sirsi rodina, tak pravé ucitelé, trenéri, vedouci krouzkd,
sousedé a dalsi nelhostejni, pecujici a bezpecni dospéli. Obecné Ize Fici, Ze dité
zaZivajici ndsili ve vztazich je navZdy zménéno, nikoliv nezbytné nutné navidy
poskozeno. Velmi zdleZi na systému pomoci, které se mu dostane.

MYTUS C. 8:

,KdyZ zGstanu v nasilném vztahu, zachovam rodinu, déti to oceni a nas
partnersky vztah to posili.“ Naopak cCasto je moziné v praxi pozorovat
poskozeni vztahu k tyrané osobé€, kterd v ocCich ditéte Casto ztrdci autoritu

a neddvd potfebnou emocni podporu.
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Déti s komplexnim vyvojovym traumatem casto v tradi¢nim Skolnim systému
narazeji a Fada z nich selhdva. Skolni systém predpoklada urcitou zralost
a funkénost v oblasti regulace téla a emoci ditéte a soustfedi se z velké miry
na rozvijeni kognitivnich schopnosti (oblast neokortexu). Tyto oblasti jsou vSak
u téchto déti mnohdy oslabeny. Komplexni shrnuti vlivu traumatizace na skolni
Uspésnost déti nabizeji autofi Cole a kolektiv (2005).

Déti s traumatem vstupuji do tfidy casto ve stavu zvySené aktivace
(hyperarousalu). Velmi rychle se rozrusi a zahlti. Je pro né obtizné byt ve stavu
,klidné ptipravenosti“, ktery je klicovy pro pfijimani novych informaci a uceni
se. Ve stavu nabuzeni jsou rovnéZ utlumena fecova centra a ony se obtizné
vyjadfuji. Rovnéz hdre rozumi instrukcim. Nic z toho nemusi byt patrné
do doby, nez je zak vyvolan / je po ném pozadovan vykon.

JAZYKOVE A KOMUNIKACNI DOVEDNOSTI

Pokud v rodiné je primarnim dkolem komunikace zajistit posluSnost a pInéni
prikazl, dité se nenaudi pouzivat jazyk jako prostfedek k vzajemné interakci ani
jako zplisob vyjadifovani svych potieb. Socialni a emocni vyznam komunikace
pro néj mlze byt tézko dostupny. Traumatizované déti misto toho casto
pouZivaji jazyk jako nastroj obrany, zplsob, jak vytvofit ,,zed” a udrZet ostatni
v bezpecném odstupu (namisto jako nastroj k vytvareni vztahu, spojeni
s druhymi). Nemaji dostatecné osvojenou schopnost abstrakce, koherentniho
vypravéni nebo dialogu, coZ jsou klicové kompetence pro rozvoj ¢tenarské
gramotnosti nebo socidlnich kompetenci.
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ORGANIZOVANOST

Schopnost vnést fad a posloupnost, casovou orientaci a planovani
do kazdodenniho chaosu je predpokladem Uspésného plnéni mnoha studijnich
Ukold. Traumatizované déti obvykle pochazeji z chaotickych domacnosti, kde
rad se Fidi rozmarem rodice/0. Snizena schopnost postupného zpracovavani
vzdélavaciho obsahu muze vést k potizim s psanim, ¢tenim a verbalni
komunikaci. Tato schopnost je formovana predvidatelnym a bezpecnym
prostiedim za pfitomnosti dospélych, na které se da spolehnout. Traumatické
zazitky limituji nejen schopnost vybrat, utfidit a postupné zpracovat mnozstvi
informaci vzdéldvaciho obsahu, ale pozdéji si je vybavit a znalosti aplikovat
(a posouvat se v kurikulu dal). To vysvétluje, pro¢ déti s traumatem dobfre
reaguji na vyucovani se stabilnim rddem, minimem zmén, jasnou a predem
ohlasenou strukturou hodiny a na nabidku pomoci pfi organizaci a zvladani
zadanych ukold.

N3

VZTAHY PRICIN A NASLEDKU

Déti, které vyrlstaji v nestdlém a nepredvidatelném prostiedi, mohou mit
potize s porozuménim vztahlm mezi pfi¢inami a nasledky. Je pro né tézké
uvérit tomu, Ze maji néjaky vliv na to, co se s nimi bude dit. Pokud je vas Zivot
plny restrikci a nerealistickych rodicovskych ocekavani, stézi budete véfit sami
sobé a stéZi budete mit chut prozkoumavat svét. Zkusenost traumatizovanych
déti z domova je ta, Ze mezi jejich chovanim a naslednou reakci pecovatelll se
neda vysledovat zaddna logika. Budoucnost tedy vnimaiji jako nepredvidatelnou,
nekontrolovatelnou a ¢asto ohroZujici. Proto nema smysl ji ani pfilis planovat.
To mUZe zpUsobit, Ze se nékteré déti stavaji extrémné pasivnimi s jen velmi
malou vnitfni motivaci.

CITIT SE A VNIMAT PERSPEKTIVU DRUHEHO

Mnoho traumatizovanych déti ma problémy s plnénim tkol(, které vyzaduiji,
aby se vcitily do osoby ¢i perspektivy druhého ¢lovéka. Vzhledem k tomu, Ze

neumi dobfe rozpozndavat, natoz vyjadiovat své potifeby a emoce, si obtizné
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buduji svou identitu (kdo jsem) i jak se liSim od druhych. Primarné soustiedi
svou vnitfni kapacitu na ochranu sebe sama, tézko se soustfedi na potfeby
a pocity druhych. Odvodit myslenky z textu (,co tim chtél basnik Fici...),
Ucastnit se konverzace ve tfidé nebo rozvijet empatii ve vztazich je pro né velmi
obtizné.

NEPOZORNOST BEHEM VYUCOVANI

Pro tyto déti je obtiZné se soustfedit, protoZe jejich nervovy systém je neustale
zaméstnan obavou o své bezpedi, nebo bezpeci svych blizkych, a reaguje i na
minimalni neoCekavané podnéty. Velmi obtizné rozliSuji podstatné informace
od nepodstatnych. Naopak maji tendenci vysvétlovat si neSkodné podnéty jako
ohroZzujici, a to véetné novych nebo necekanych informaci a udalosti. Nové
a necekané tak mlze posilovat stav nabuzeni.

Na zdkladé zkuSenosti z domova pro né muizZe byt prioritou pokusit se
odhadnout naladu ucitele, a tak predikovat jeho dalsi chovani nez se v tu chvili
soustredit na zadani Ukolu. Nebo prosté zadani neslysi, protoZe se na chvili
mentalné ,,odpoji“, coZ jim pomaha citit se Iépe (i necitit radéji nic). Pro tyto
déti je obtizné drzet s ostatnimi spoluzdky krok. Citi se ztracené a neschopné
se znovu do ucdiva zapojit, coz jeSté zvySuje jejich Uzkost a potiZze s regulaci
emoci, pak dochazi k rusivému chovani.

EXEKUTIVNI FUNKCE

Pro dosaZzeni Skolniho a socidlniho Uspéchu jsou velmi dlleZité takzvané
»exekutivni funkce” - stanovovani cilG, predpokladani nasledkd, iniciace
a dodrzovani planu. BezUtésna perspektiva, ocekavani nelspéchu a nizky
pocit sebehodnoty, to vSe naruSuje schopnost planovat, predvidat a doufat.
Prefrontalni kdra, oblast mozku primarné zodpovédna za rozvoj exekutivnich
funkci, je traumatem nepfiznivé ovlivnéna. Déti s tézkym deficitem téchto
funkci maji narusenou vnitini reprezentaci svéta, nemaji ,vnitfni mapy*“, podle
kterych by se mohly orientovat, a proto misto toho, aby zvaZovaly a planovaly,
rovnou jednaji. Nemusi tak byt schopny si dobfe zorganizovat domaci pripravu.
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Tyto déti profituji z malych strukturovanych tfid, kde mohou byt citlivé
seznamovany s dusledky svych ¢ind.

Déti s traumatem neuméji samy regulovat své emoce a zklidnit se a neni to
jejich chyba. Neuméji zmirfiovat svou Uzkost, podrazdénost, bezmoc, hanbu,
pocity viny, pfipadné paniku ¢i ovladat vlastni vztek. Neumi to, protoze se to
nikdy nenaucily. Nékteré z nich mohou bez zabran vyjadfovat své emoce
a plsobit impulzivné, jiné nepfijemné emoce blokuji. Tyto déti jsou ve stavu
permanentni ostraZitosti. Stale skenuji okoli pro pfipadné signaly ne-bezpedi.
Casto jsou vztahovainé. Nezachycené a nezpracované emoce se mohou
manifestovat jako somatické priznaky v podobé migrén, gastrointestindlnich
potizi, neidentifikovatelnych bolesti ¢i teplot, celkové nevolnosti atd. Unava,
nespavost, poruchy ptijmu potravy, uzivani ndvykovych latek a dalsi zdravotni
problémy jsou rovnéz spojovany s traumatem.

OO
DIOISIE
CO00
PES O

Schopnost seberegulace je kliCovy predpoklad k vzdélavacimu a socidlnimu
Uspéchu. Obtizna regulace vede ke spousté problém0 ve skole i mimo ni.
Vzhledem k tomu, Ze déti s traumatem jsou ve vleku vnitfnich stav(, kterym
ani ony samy nerozumi, jejich chovani maze byt pro okoli skute¢nou vyzvou.
Mohou testovat hranice nasich moznosti, budit v nas nespocet pocitl od litosti
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a potreby je chranit, po frustraci, nastvani, bezmoc ¢i opovrzeni. Jejich chovani
je tézko predvidatelné, ambivalentni a klade na nds vysoké naroky. V pfipadé,
Ze budeme vérit, Ze své chovani maji pod kontrolou, a tudiz je disledkem jejich
zlovile, budou v nas budit zejména vztek a chut je umraviiovat, trestat, az
odmitat. Skolni prostfedi tak mGze byt pro déti s traumatem i jejich ucitele
,vale¢nym bojistém®. Jakmile si vSak uvédomime vsechny faktory, které maji
za nasledek snizenou sebekontrolu, budeme mnohem vice otevieni s nimi
soucitit a podat jim pomocnou ruku.

REAKTIVITA A IMPULZIVITA

Vyvojové trauma mizZe narusit vyvoj schopnosti regulovat emoce a zvladat
impulzivni chovani. Pro okoli nevinna poznamka nebo neutrdlni udalost maze
byt traumatizovanymi détmi vnimana jako ohroZujici a ty reaguji zdanlivé
nepfimérenym zplsobem. Pro ucitele takového ditéte je ndpomocné, pokud
tusi, jaké spoustéce (podnéty) mohou dité béhem vyucovani zneklidnit nebo
dokonce retraumatizovat.
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AGRESE

K verbalni ¢i fyzické agresi vici okoli miZe dochazet proto, Ze dité, které
neustale o¢ekdva nebezpedi, v zajmu své ochrany zautodi prvni. Tyto déti maji
tendenci vnimat ohrozZeni i béhem neutralnich ¢i pratelskych interakci: Spatné
interpretuji pocity, myslenky i chovani druhych lidi. Agresivni chovani nebyva
tolik o vzdoru zatvrzelého Zdka, v jeho jadru mnohem castéji stoji pocit
ohroZeni. ProtoZe tento druh chovani je zaloZen na strachu, reaktivité,
nespravné interpretaci socidlnich informaci a rozruseni — vétsiné
traumatizovanych déti se dafi dobre v klidném a bezpecném prostredi. Tedy
tam, kde Sikana ¢i posmivéni neni tolerovano a ve kterém jsou stanoveny
pevné a soucasné srozumitelné hranice a pravidla.

ODPOR NEBO VZDOR

Nékteré déti se snazi prevzit kontrolu nad situaci aktivnim vzdorem, ¢imz
mylné vytvareji dojem, Ze své chovani ovladaji. Jinou, jiz zmifovanou reakci
ditéte je ,zamrznuti” ¢ ,odpojeni”, coz se projevuje jako kdyby dité
»heslyselo”, ,nechtélo poslouchat” nebo ,odmitalo poslechnout.” Takové
chovéni je pro ucitele obzvlasté frustrujici: je tézké si ho nebrat osobné,
pfipadné ho nevnimat jako zpochybnovani vlastni autority, navic v situaci pred
celou tfidou. Ucitelé pak mohou mit pfirozené sklon reagovat zvySenim tlaku,
pfipadné verbalni ¢i neverbalni vyhrizkou ,pokud to neudélas, tak...“ Takovy
tlak vSak v ditéti zvySuje pocit ohroZeni a mlze vést k dalSimu zatuhnuti

a Uzkosti, pfipadné k eskalaci jeho chovani.
STAZENI SE

Vnitini realita nékterych déti m(ize byt pfilis zrafujici. Pak se od ni odpojuji tim,
Ze sni, nebo se ve své mysli oddéli a ,,odejdou”; aniz by si uvédomily, Ze
mentalné ,,opustily” vyucovani a uniklo jim velké mnozstvi informaci. Stazené
chovani mlze byt pfiznakem deprese, Uzkosti, strachu z interakci nebo obtizi
vyplyvajicich z naruSeného sebevédomi. Tyto déti jen zfidka pfitahuji

pozornost svych ucitel, protoze ,nezlobi“ a mohou zlstat nepovsimnuty
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a naprosto osamoceny. Pozornost uciteld mnohem vice pritahuji déti, které
manifestuji nevhodné chovani.

PERFEKCIONISMUS

Traumatizované déti mohou vyrlstat s pecovateli, ktefi od nich maji
nerealistickd ocekavani. Ve strachu, Ze tyto pecovatele zklamou a bude
nasledovat trest, se nad rdmec svych sil snazi splnit tato o¢ekdvani. Z nékterych
se stanou horlivi Zaci, ktefi jsou na sebe velmi tvrdi. Budou podavat skvélé
vykony a udélaji vie, co po nich zadate. Se svymi vykony vSak budou malokdy
spokojeni. Skrytou motivaci je zoufald touha po ocenéni, prijeti a Uspéchu,
kterého se jim doma nedostava. | zdanlivé malé potiZze je mohou vykolejit
a mohou zaZivat pocity skli¢enosti, nedostatecnosti, neschopnosti. Jini se
mohou izolovat nebo odmitat zapojit do zdanlivé bandlnich aktivit, ze strachu,
Ze by pred svym okolim mohli selhat.

VZTAHY S OKOLIM

Tyto déti maji malo pozitivnich vztahovych zkuSenosti. Jejich dlouhodoba
zkuSenost je ta, Ze vztahy jsou rizikové. Divaji se na vSechny kolem sebe jako
na zdroj potencialniho ohroZeni.

Snad jednou z nejdlleZitéjSich roli, které Skoly mohou hrat v Zivoté déti
s traumatem, je pomahat jim ziskavat dobré vztahy s vrstevniky a dospélymi.
Zvyzkum@ vime, Ze silna pozitivni vazba ditéte s ucitelem minimalizuje
narusovani vyuky (Cole et al., 2005). Pokud se dité citi bezpec¢né, komfortné
a ma blizky vztah se svym ucitelem, je schopno se i vice kognitivné zapojit.
Zaroven zranéni, ktera ziskdvame ve vztazich, mGZeme rovnéz napravit pouze
ve vztazich. Vyzkumy opakované ukazuji, Ze blizky vztah s dospélou osobou je
zasadnim predpokladem pro posilovani odolnosti ditéte a minimalizaci dopad
traumatu (Perry, 2006; 2017).

52



VZTAHY S VRSTEVNIKY

Déti s traumatem mohou trpét opozdénim ve vyvoji socialnich dovednosti.
Nevi si rady, jak navazovat a rozvijet vztahy s ostatnimi. Jejich posttraumatické
projevy nebo chovani mize lehce vytvofit pocit izolace od vrstevnik(l a vést
k vylouceni z kolektivu. Reaktivitou, neklidem ¢i agresivitou mohou maskovat
své pocity zranitelnosti a oslabeni. Jejich chovani mize byt pro spoluzaky
nesrozumitelné, divné, az désivé. Déti, které jsou uzaviené, odcizené, se
nedostatkem svého zapojeni do kolektivu jesté vice vzdaluji svym vrstevnikim.
Tyto déti nemusi vnimat nebo rozumét signdliim, které je zvou
do hry / kontaktu, a pokud uZ v kontaktu jsou, obvykle nevi, jak se svymi
spoluzaky komunikovat. Zejména mladsi déti mohou prehravat traumatické
zazZitky ve hre (napf. nasilné Ci sexualni scény). Jejich chovani pak mlze byt
nepravem oznaceno za ,deviantni“. Napfiklad sexualné zneuzivané divky se
mohou k druhému pohlavi chovat sexualizované (uplatiuji vzorce chovani,
které se vdlsledku zneuzZivani naucily). V dospivani pak mohou
traumatizované déti inklinovat k rlznym partdam, které jim davaji pocit
sounaleZitosti, vylucnosti a funguji jako ochranny stit pfed okolnim svétem.
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Aby se mohl ucitel lidsky angaZovat a budovat s Zaky profesionalni a lidsky
vztah, potfebuje mit dostatek vnitini i vnéjsi podpory a dobfe nastavené
hranice.

N
A §
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:
==
\/

(c.

Sebepéce, sebepodpora, prevence vyhoreni jsou terminy dobfe zndmé lidem
v pomahajicich profesich: psychologlim, terapeutiim, socidlnim pracovnikiim
a dalsim. Jednd se o nutnost, bez které by vétsina z nich nedokdazala délat
dobre svou praci. Tézké pribéhy klientd by je zavalily, nosili by si je dom.
Odrazily by se jak na jejich vlastni psychické pohodé a fyzickém zdravi, tak
v prdci: pokud pfilis splynete s klientem, ztratite potfebny odstup, nemuzete
mu pomoci; stejné tak, pokud vlivem tézkych pribéhl znecitlivite a nedokazete
se jiz na klienta naladit. Z této perspektivy se pak péce o sebe ukazuje ne jako
osobni zalezitost kazdého, ale profesni nutnost pro dlouhodobé udrzitelnou
a kvalitné odvedenou praci. U traumatu to plati ndsobné.

Proc je dobré nebyt na trauma u zak( sdm? Ucitelé (stejné jako dalsi profese)
jsou ohrozeni sekundarni traumatizaci, Unavou ze soucitu i syndromem
vyhotreni (Wolpow et al., 2011).
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Sekundarni traumatizace: jednad se o psychické stavy podobné tém, které
zaZivaji traumatizovani jedinci. Pomahajici osoba (ulitel) zvnitfriuje
traumatickou udalost Zaka natolik, Ze mulZe vykazovat priznaky podobné

posttraumatické stresové poruse (dale PSTD): podrazdénost, nechutenstvi,
snizena koncentrace, nespavost, pocit otupélosti, Uzkost, strach a dalsi. Ackoliv
se jedna o zprostredkovany zazZitek (napf. pokud zak uciteli vypravél ¢ast své
traumatické zkusenosti), symptomy prozivané ucitelem mohou byt velmi

realné.

Unava ze soucitu (compassion fatigue): jednd se o dlouhodobou tnavu, ktera
mUze casem vést aZz k syndromu vyhoreni. Pokud se budete dlouhodobé
angaZovat ve prospéch Zakl ve snaze naplfiovat jejich potifeby, mlze se u vas
dostavit pocit nepohody, podrazdénost, az apatie. MGzZeme si to predstavit tak,
Ze z plvodné angaZovaného a zapaleného uclitele se stava clovék, ktery
prestava véfit své préci, protoze ,to stejné nema moc smysl“. Z uleni
a kontaktu s Zaky a rodici uz nema radost, z prace se stava povinnost. Takovy
ucitel pak setfi sily, kde to jde. Jednim ze znak{ Unavy ze soucitu je snaha Zdka
umlcet (silencing response) (Wolpow et al., 2011, s. 44). Ucitel hleda zpUsoby,
jak utisit Zaky (coz byvaji Casto Zaci, ktefi zazili trauma a vykazuji problémové
chovani). Aby se ochranil a mohl jesté fungovat, prestava byt empaticky a snazi
se, aby si Zaci nechali své problémy pro sebe. Ucitel mize:

® zlehcovat potize zaka, jakmile o nich zak zacne hovofit, a to s cilem ho

v s

zastavit v dalSim vypravéni,

® projevovat smérem k Zakovi nedlvéru, ddvat mu najevo, Ze si za své
potiZze mlze sam,

® na problematické chovani reagovat podrazdéné, sarkasticky, az
agresivné,

® pocitovat obavy, Ze zak zacne o své traumatické zkusenosti hovofit,
a obavy, Ze mu nebude umét pomoci,

s v

® (plné ignorovat chovani zaka pramenici z traumatu.
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Dlouhodoba frustrace a nedostatek podpory mizZe vést az k syndromu
vyhoreni. Naopak ucitelé, ktefi maji dostatek zdroju, vzdélani a opory, mohou
v praci s zaky, ktefi vykazuji zndmky traumatu, zazivat pocit velké smysluplnosti
a zadostiucinéni.

Syndrom vyhofteni: Jedna se o ,,vyplenéni viech energetickych zdroji pivodné
velice intenzivné pracujiciho C¢lovéka”. Poprvé ho popsal Herbert
Freudenberger u zaméstnancl v zafizenich pecujicich o umirajici.
Charakterizuje ho fyzické i emocni vycCerpani zahrnujici negativni sebepojeti,
negativni postoje k praci a ztratu zajmu a pocitd smérem k zakdm, rodicim
a kolegim. Vyhoteni mize byt natolik zasadni, Ze ovlivni zdravi ucitele a je
moziné, Ze nebude moci déle vykonavat svou profesi. Rehabilitace mlze byt
velmi dlouha a naroc¢na. Vzhledem k tomu, Ze je syndrom vyhoreni ucitellim
dobfe zndm, zdjemce o detailngjsi studium odkazujeme na patficnou
literaturu, napt. Capek et al.: Ugitel a syndrom vyhoteni (2021); Janderkova:
Rozvoj ucitele a péce o sebe (2019); Grin: Vyhoreni: jak rozproudit vlastni
energii (2014) a dalsi.

Techniky duSevni hygieny je tfeba vyuZivat idedIné kazdy den.

V kapitole Seberegulace (5.2.2) predstavime konkrétni nastroje, které mohou
ucitelé vyuzivat v pfipadé akutniho stresu, jedna se o techniky tzv. prvni
psychické pomoci.

Kazdy ucitel si je mGze obohatit o dalsi techniky, které jemu individualné
funguji, a kazdodenni ritudly, které mu pulsobi radost a dobiji mu baterky
(prochdazka se psem, ranni kava, pravidelné protazeni se, béh, studend sprcha,
kontakt s hudbou a uménim, kontakt s prateli, kazdy den si pojmenovat jednu
véc, kterd mi udélala radost...).
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Z dlouhodobého hlediska je vyhodné v ramci dusevni hygieny pouzivat tyto

strategie:

1.

Predstavte si si svlj Zivot metaforicky jako Zidli trojnozku, ktera se
opira o tii body / oblasti, které zajistuji Zivotni stabilitu. V nasich
Zivotech se jednd o oblasti 1. blizkych vztah( (rodina, partner, blizci
kamaradi...); 2. pracovni seberealizace (pocit smysluplnosti, védomi, Ze
jsem v praci dobry); 3. péce o sebe (konicky a zaliby, které vam dobiji
baterky, zdravy a dostateény spanek, pohyb, vyvazenad strava, uceni se
novému, ¢as na relax a nicnedélani). Samozrejmé se v Zivoté stava, ze
jsou obdobi, kdy balancujeme na stoli¢ce o dvou nohach: napftiklad
mame potize v manzelstvi. To je normalni. Stdle mame dalsi dvé nohy,
dalsi dva pilite, o které se mizeme opfit a manzelskou krizi pfekonat.
Dlouhodobé zanedbavani jedné ¢i dokonce dvou opor vsak vnasi
do Zivota velkou nerovnovahu a stoji mnoho sil. Poté, pokud se objevi
potize i ve treti oblasti, ndm jiz chybi zdroje, odkud brat energii
k prekonani vzniklych potizi.

Péce o vlastni duSevni zdravi. Pokud v sobé nosime nezpracovana
traumata, mlzZeme nevédomky ubliZovat zakam, jejichz pribéhy
a emoce mohou oZivovat nase staré nezhojené rany. Pokud jsme si
usebe védomi traumatického zranéni, je dullezZité vyhledat sam
odbornou pomoc. V okamziku, kdy téma sami zpracujeme, mlizeme
byt vice citlivia ndpomocnii zakim. A pokud se nas pribéh ohrozeného
ditéte dotkne a napf. zarezonuje s nékterymi udalostmi v nasem
détstvi ¢i v aktuadlnim Zivoté, je znamkou zralosti vyhledat bud'
jednorazovou nebo trvalejsi psychologickou pomoc (viz kontakty
na zavér prirucky). PomiiZze Vam to ziskat nadhled, porozumeéni situaci
a lépe pak pomuzZete nejen sobé, ale i ohroZzenému ditéti.

Dalsi zasadou je: nesnatzit se vyresit a zvladnout vSechno sam. Témata
jako nasili v rodiné, sexudlni zneuZivani a dal$i FfeSi organizace
v multidisciplinarnich tymech: angaZuji se v nich odbornici na dusevni
zdravi, pravnici, socialni pracovnici, zdravotnici a dalsi. Ucitel mUze byt

pro takové Zaky velkou podporou, vzorem, mlze byt prvni osobou,
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kterd se o traumatu dozvi. Je proto dulezZité, aby védél, kam az sahaji
jeho kompetence a moznosti pomoci, a co je tfeba k vtazeni ditéte
a jeho rodiny do Sirsi sité pomoci. Je tedy dllezité znat svou roli,
kompetence a limity, nesnazit se vse zvlddnout sam a vyuZivat své
zdroje a externi sité pomoci.

Déti ohrozené nasilim v blizkych vztazich zpravidla chodi do b&znych $kol. Skola
a ucitelé mohou byt prvni moznosti, kdy se traumatizované dité mize chtit
svérit a hledat pomoc. Z tohoto divodu je vhodné, aby kazda skola méla kromé
preventivnich programi zpracovan také systém postupl ochrany a zajisténi
bezpecdi pro déti. Pfi feSeni narocnych situaci ve Skolnim prostredi je dalezité
nebyt na situaci sam, védét na koho se obratit a jak presné postupovat.
Zatimto ucelem by kazdd Skola méla mit vypracované smeérnice, jak
postupovat v pfipadé podezieni na ohrozeni zaka. Mélo by jit o prakticky
materidl, o ktery se ucitel mlZe opfit a ktery mj. obsahuje i kontakt
na konkrétni osobu, na kterou se mize ucitel obratit jako na specialistu pfi
FeSeni této problematiky. Casto se jednd o kolniho psychologa, metodika
prevence Ci pfimo feditele Skoly, mél by to byt nékdo, na koho se budou
kolegové s divérou obracet, kdo se o téma ohrozenych déti vice zajim3, je
v ném proskolen a ma na lokalni Urovni navazané kontakty na dalsi instituce,
které jsou do ochrany ohroZenych déti zapojené. Zaméstnanci Skoly by méli
byt jednotné proskoleni v tom, jak postupovat v pfipadé zjisténi, ze je dité
ohroZeno. Samoziejmosti by méla byt dobrd znalost podminek zdkonné
ohlasovaci povinnosti, dobrou inspiraci je napf. britsky model Riverside School
(Chisholm, 2019, Jochmannova, 2021)

Pro citlivé, efektivni a na zdjem ditéte orientované feseni pripadl i jako
prevenci vyhoreni zaméstnanc mUze dale Skola podporovat vznik interviznich
a superviznich skupin a realizaci ptipadovych konferenci.

Intervize: jednd se o podplrné skupiny z fad uditel(. Zakladem je vyrazna
kolegialni podpora. Skupina se schazi jednorazové ¢i opakované za Ucelem
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podpory nékterého z jejich kolegl, ktery ma napfr. ohrozené dité ve tridé.
Pfi kazdé skupiné ucitel pfichazi se situaci, kterou by s kolegy rad probral. Napft.
»VCera se Honza ve tridé rozCilil a kricel na spoluzdky. Bdl jsem se, Ze nékoho
uhodi. Reagoval jsem XY. Jak jinak mohu reagovat a jak postupovat ddl, aby se
situace neopakovala?” Kolegové se opiraji o svou zkusenost a davaji mu tipy
a podporu v tom, jak ddle postupovat. Rizikem je, pokud skupina neni vedena
zkusenym a hodnotové ukotvenym facilitdtorem. Pak se intervize mize vice
neZ podplrné skupiné podobat poradé a nemusi pfindset konstruktivni feseni;
naopak muze ucitele utvrzovat ve stereotypnich nazorech na reseni situace.

Supervize: je systematickd odborné vedend reflexivni interakce mezi
pracovniky smérujici k prohloubeni kvality prace (Havrdova & Hajny, 2008). Je
vedena supervizorem se superviznim vycvikem a mnohaletou praxi. Supervizor
funguje jako podpora pro pracovni kolektiv pfi feSeni naroénych pfipadd,
podporuje reflexi a sebereflexi ve skupiné i u jednotlivcli, pomaha hledat
reSeni, oSetfuje problematické a dilematické oblasti prace. Jeho ukolem neni
kontrolovat praci pracovnikd misto feditele ani direktivné radit. Pfi hledani
vhodného supervizora je vhodné se obratit na jednu ze dvou profesnich
asociaci, které garantuji jejich kvalitu — CIS (Cesky institut pro supervizi)
a Asociaci supervizori pomahajicich profesi.

Pfipadové konference: jednd se o pfedem planované setkani, které mohou na
zékladé zakona 359/1999 Sb. o socialné-pravni ochrané déti usporadat organy
socialné-pravni ochrany déti (OSPOD), a to i na zadkladé podnétu ze Skoly.
Pfipadové konference se zaméruji na feSeni konkrétnich situaci ohrozenych
déti a jejich rodin. Cilem pfipadovych konferenci je zapojeni rodict a dobra
koordinace krokd vSech zainteresovanych osob v zdjmu ditéte. Zakladem je
multioborovd spoluprace: na setkani miZze kromé rodicl, starSich déti,
zastupct Skoly a OSPOD pfijit (Ci zaslat zpravu) i pediatr, psycholog ¢i psychiatr
ditéte, policista ¢i specialni pedagog. V pripadech déti ohroZzenych nasilim
v rodiné byva dlleZitou soucasti pripadovych konferenci i koordinace kroku
vedoucich k faktickému zajisténi bezpedi ditéte ¢i podpory ditéte ve skolnim
i mimoskolnim prostredi (ziskani nahledu na situaci ditéte a zvoleni vhodnych
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a ucinnych strategii v jeho zajmu, zajisténi doucovani, volnocasovych aktivit,
terapie atp.). Pripad ditéte je probran vsemi zainteresovanymi osobami, zavéry
jsou spolecné, konsensudlni a dobfe koordinované. Vyhodou pripadové
konference je i fakt, Ze rodice, Skola i dité jsou brani jako rovnocenni partnefi.
PFi hledani nejlepsiho zajmu ditéte je mozné Ucelné ziskat potfebné informace
o ditéti i jeho situaci, jez jsou nutné k citlivym intervencim v ramci skoly.

V neposledni fadé je ulohou skoly, aby poskytla ucitelim potfebné vzdélani
a proskoleni: aby byli informovani o traumatu a jeho dopadu na zaky, méli
konkrétni nastroje, jak s témito détmi pracovat, a védéli, na koho se obratit,
jakmile je tfeba.
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Jednou z inspirativnich publikaci trauma-informovaného pfistupu pochazi
od autor.  Wolpow, Johnson, Hertel, Kincaid (2016) pod zastitou
Washingtonské univerzity. Autoti predkladaji 6 principti a 3 klicovych oblasti,
které jsou soucasti celého vzdélavaciho kurikula. Tento model vychazi z potieb
7zakd a je cilen na specifické potreby traumatizovanych déti. Vychazi
z predpokladu, ze ackoliv ucitel je ten, ktery fidi vyuku, Zaci se na ni aktivné
podileji: jsou aktivné zapojovani, jejich hlas je zadan a slySen, podileji se
na spolurozhodovani. Ucitel vice uplatriuje partnersky a pravodcovsky pfistup,
neZ aby vystupoval jako jedina autorita, kterou je nezbytné za vSech okolnosti
poslouchat. Zdkladem je budovani vztah(, dlvéry, respektu a demokratickych
principl, které dale posiluji kompetence Zak( (oproti pouhé poslusnosti
a tvrdé discipling, pti které ma mnoho déti s traumatem bud’ sklon se Uplné
stahnout nebo se vymezovat v{ci autorité a soupetit o moc) (Wolpow et al.,
2016).

Zakladnimi stavebnimi kameny tohoto pfistupu je 6 princip(.
1. POSILUJTE DUVERU ZAKA V SEBE A JEHO KOMPETENCE

ZAci, ktefi zaZili trauma, mohou odmitat respektovat autoritu ucitele a snaZit
se mit situaci pod kontrolou. Kontrola vnéjsiho okoli je v jejich ocich zpusob,
jak si zajistit bezpe¢i. Cim bezmocnéji a zranitelnégji se citi, tim hife se budou
chovat. Ucitel si toho je védom a nesoupefi s nimi o moc a vliv. Rozumi
pri¢inam takového chovani a ma pro né pochopeni. Ucitel je pevny, dlsledny,
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respektujici a zaroven laskavy. Nastavuje jasné a srozumitelné hranice a vede
Zaky k zodpovédnosti za jejich chovani. Vyvarovava se sarkasmu, ironie, agrese,
hrozeb, nekopiruje tedy chovani agresor( z okoli ditéte. Tam, kde je to mozné,
dava zakdm na vybranou, aby to mohli byt oni, kdo spolurozhoduji o svém
osudu.

2. PODPORUIJTE POZITIVNI VZTAH MEZI UCITELEM A ZAKEM

Déti s traumatem casto nedlvéruji druhym a obtizné navazuji vztahy. Tito Zaci
nutné potrebuji nékoho, kdo je bude respektovat (i kdyZz neni mozné vidy
schvalovat jejich chovani), porozumi jejich situaci a prozivani, dokaze je ocenit
a bude k nim laskavy. Nikoliv dalsiho trestajiciho dospélého, ktery jim fika, co
je s nimi Spatné. Takovy pfistup mUlzZe zacit pomoci budovat jejich sebe-
hodnotu, sebe-pfijeti. Pokud napfiklad zak ve vzteku fekne uditeli: ,, Nesndsim
vds, to neudélam”, zdkladem je ustat své emoce a nebrat si chovani Zaka
osobné. Reakce muze znit: ,Mrzi mé, Ze to takhle citis. Mné na tobé zdleZi. Rad
ti s tim ukolem pomuzu, pokud budes potrebovat.”

3. DUVERUJTE V KOMPETENCE SVYCH ZAKU NAVZDORY NEPRIZNI JEJICH OSUDU

Osudy nékterych zak( se nas mohou natolik emocné dotykat, Ze mizZzeme mit
sklon jich nadmérné litovat a ustupovat z nasich poZadavkl, napf. jim
nastavovat mensi hranice nez spoluzaklim, pfipadné omlouvat jejich snizené
vykony nebo nevhodné chovani. Ulevy a pfehnand litost véak mohou Zak{im
vysilat dalsi signaly, Ze jsou jini neZ ostatni, mohou posilovat jejich pocit
neschopnosti a podkopavat uZ tak otfesenou ddvéru v sebe sama. Cilem
tohoto principu je vysilat signaly, Ze véfime v jejich schopnosti, Ze pevné
vyzadujeme Skolni vykon a zaroven nabizime pfipadnou podporu.

Pokud nastavujeme hranice, tak klidné, s respektem, ale dusledné,
s odlvodnénim, a to okamzité, jakmile si to situace Zada. Pojmenovavame
nevhodné chovani pfimo a zmiriujeme dusledky.
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4. OVERUJTE SI SVE PREDPOKLADY O DRUHYCH, POZORUJTE A PTEJTE SE

Vsichni si tvofime predpoklady o druhych a jejich chovani. Pfedpoklady jsou
urcité myslenkové zkratky a vychdzeji z nasich predchozich zkusenosti. Mohou
byt spravné, ale také velmi zavadéjici. MlZieme tvofit nalepky ,to je
problémovy 7ak“, ,ta je Sikovna, jen se ji to nepovedlo”, a vice neZ k redlnému
Zaku se vztahovat k vlastni predstavé Zaka. Kdykoliv se zastihneme, Ze
predpoklddame, proc¢ se dotyény chova, jak se chova, je na misté se zastavit
a radéji zacit nepredpojaté pozorovat. Na zdkladé naseho pozorovani je pak
vhodné se doptat a dobfe naslouchat tomu, co opravdu uslySime. Odpovédi
nas mohou mnohdy velmi pfekvapit. Tim, Ze se budeme doptavat a naslouchat,
budeme navic davat zakim najevo, Ze nas jejich nazory zajimaji. Stazeny,
odpojeny zidk se mlze zdat ,v klidu”“ nebo naopak ,bez zajmu“, neklidny,
vyrusujici zak pak ,ignorujici”, ,,zamérné rusici” a dalsi. Pokud je pro nas
chovani nékterého z zZaka alarmujici, miZeme je nejprve jen pozorovat, psat si
sva pozorovani na papir. Popis chovani ndm muizZe pomoci oddélovat nase
vlastni emocéné zabarvené reakce, které mohou vést k dezinterpretaci daného
chovani, a tedy k chybnym zavérim. Pozdéji se mUzeme zeptat: ,Sylvo, v§imla
jsem si, Ze kdykoliv zvysim hlas, abych upoutala néci pozornost, tak jakoby
zatuhnes, prestanes psdt... VSimla sis toho taky? Vis, co se s tebou v tu chvili

“”

deje? ...
5. PODPORUJTE ZDRAVE VZTAHY

Vztahy, které budeme mit k Zzakam a které budeme pomahat spoluutvaret mezi
zaky, budou vyrazné ovliviiovat klima ve tfidé a tedy i chovani zak(. Tento bod
je vrozporu s predpokladem nékterych ucitel(l, Ze jejich ukolem je preci naucit
fyziku Ci ¢eStinu. To bezpochyby také je. Zaroven jsou vsak dobré vztahy klicové
pro pocit bezpedi a jiz vime, Ze bezpedi je nezbytnym pfedpokladem pro to, aby
se zaci mohli soustfedit na uceni. Nejvétsim , nastrojem” pro budovani vztah(
se zaky je sdm ucitel: jeho osobnost, to jak se k druhym vztahuje a jak mu zalezi
na dobrém klimatu ve tfidé.
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6. NABIDNETE RIZENE PRILEZITOSTI KE SPOLUPRACI

Vsichni potfebujeme nékam patfit a zaZivat pocit sounalezitosti. Pti spolupraci
zazivame pocit pfijeti druhymi, pocit, Ze jsme slySeni, ze m{Zzeme ovliviiovat,
co se déje. To, Ze pracujeme na spolecném ukolu posiluje pocit byti spolu.
Potfebujeme zazivat spolecné Uspéchy i se ulit ze spolecnych proher. Diky
druhym si téZz budujeme svoji sebehodnotu a odolnost. To vse je Iék na pocit
izolace a bezvyznamnosti. Jde o to podporovat u Zak( spolupraci, posilovat
vzajemnou divéru, ochotu pomoci. U déti zasaZzenych traumatem je tfeba, aby
takova participace byla sledovana ucitelem, aby v pfipadé potizi mohl podpofit
komunikaci nebo moderovat spolupraci déti. Pocit uzitecnosti a smysluplnosti
je mozné u Zakl posilovat zapojenim do rdznych charitativnich projektd, které
tfidu uci spole¢né pomoci uréené pro nékoho, kdo pomoc potrebuje.

Pokud ve Skole chceme vytvofrit prostiedi pfiznivé i pro zaky, ktefi jsou zasazeni
traumatem v dasledku zazitkd ¢&i svédectvi nasili v rodiné, musime se
soustredit kromé vyse zminénych 6 princip( i na tyto 3 klicové oblasti:

1. Bezpedi,

2. Seberegulaci,

3. Davéru v moznost véci ovlivnit a rozvijet své dovednosti (Wolpow
et al., 2016).

Pfedstavime je v nasledujicich kapitolach a vybrali jsme k nim pfiklady, dobre
adaptovatelné do prostredi Ceského Skolstvi. Zaroven je volné rozvijime
a dopliujeme o dalsi uzitecné tipy a techniky z nasi vlastni praxe.

Pocit bezpeci je zadkladnim predpokladem, ktery umozni zaklm, ktefi byli
vystaveni traumatické udalosti, dostat se do ,zelené zény” a tedy i vytvorit
zakladni podminky pro uceni. Pocit bezpeci zakl ve Skole zejména posiluje:

64



STRUKTURA A ORGANIZACE ZACATKU TYDNE, DENN/ PLANOVANI

1. Zatimco pro mnoho z nds byva vikend ¢asem odpocinku, pro déti
z chaotickych a nasilnych rodin je vikend ¢asto ¢asem nejvétsi zatéze.
Pravidelnd pondélni struktura tak mdZe poskytnout potiebné ukotveni
ve smyslu ,svét ve Skole je stale v pofadku” a nabidnout nezbytné
zklidnéni a zaméfeni na uceni. Prvni hodina po vikendu je tak
prileZitost, jak se na sebe navzdjem vyladit a ziskat pochopeni pro
chovani ditéte v ptipadé, Zze ma za sebou narocny vikend. Napf. pro
ranni kruh je vétsi prostor na prvnich stupnich, na druhém stupni
zakladnich skol, kde se ucitelé casto stfidaji ve vedeni vyuky, z(istava
dllezZity empaticky pfistup ucitele, ktery prvni pondélni hodinu vede.
Pokud mame podezreni, Ze néktery ze 7akl zazil néco velmi obtizného,
je moiné si s nim o tom pozdéji promluvit osobné, pfipadné mu
doporucit navstévu Skolniho psychologa / vychovného poradce.
Nebyva vhodné, aby byli vSichni Zaci vyzvani k mluveni o svych zazitcich
z vikendu (mUZe pro né byt velmi obtizné se svéfit, stejné tak jako
slyset, jak néktefi jejich spoluzaci za sebou maji hezky vikend s rodici
napfr. v zoo).

2. Déti s traumatem jen obtizné zvladaji necekané zmény, potrebuji
pfedem danou strukturu a rad. Jejich bezpedi je tedy mozné posilovat
tim, Ze budou dobfe a konkrétné obeznameni s tim, co bude kdy
nasledovat (témata, zplsob prace, testy a zkouseni). Tento plan je
vhodné vyvésit na dobre viditelné misto a pfipadné zmény avizovat
s pfedstihem a s vysvétlenim. Cim mendi je dit&, tim detailn&jsi
a konkrétnéjsi vysvétleni bude potfebovat. Struktura
a predvidatelnost posiluji pocit bezpeci. Dité potfebuje védét, co
od néj ocekavate, co se bude dit i to, Ze mu v pfipadé potreby
pomlzete.
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DOHODY VE TRIDE

Vsechny skoly maji Skolni fad, ktery vymezuje vhodné a nepfipustné chovani
ve Skole. Dobrou praxi je, spolecné s zaky vypracovat pravidla tfidy, ktera se
Zaci zavazou dodrzovat. Dohody by mély vzejit idedlné od zak( samotnych.
Mohou napfiklad nejprve v malych skupinkach vytvofit navrhy a poté ve velké
skupiné vytvorit plakat pravidel ,,jak se chceme k sobé ve tridé chovat, aby nam

“"

tu bylo dobre”. Kazdé pravidlo je tfeba konkretizovat (napf. pokud Zaci uvedou
,respektovat se navzajem”, pak je tfeba probrat, co to pfesné znamena).
Rovnéz je mozné domlouvat postupy, co se bude dit, pokud je néktera z dohod
porusovana. Jak ucitel, tak samotni Zaci se mohou na takové dohody odkazovat
a v pfipadé potreby je revidovat. Soucasti mlze byt i systém odmeén (co si
dopfejeme, kdyZ se ndm podafi pravidla naplfiovat)®.

13 Trauma respektujicim rdmcem pro podporu pozitivhiho chovani ve $kolnim
prostredi je napf. projekt PBIS (www.pbiscr.cz).
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KLIDOVA ZONA €I BEZPECNE MISTO

Skoly citlivé k potfebam déti s traumatem &asto vytvari pro své zaky tzv. klidové
z6ny Ci bezpecna mista. Jejich podoba se rlzni podle véku a potreb déti, vidy
se ale jednd o misto, kam se muze zak v pfipadé potreby uchylit, kdykoliv
potfebuje ziskat zpét stabilitu ¢i se zklidnit. M{ze o to ucitele pozadat a ,,zalézt
si“, aniz by byl za to trestan ¢i napominan. Na prvnim stupni byva zvykem, Ze
jako bezpecné misto slouzi napf. roh mistnosti, kde jsou mékké polstare, deka,
latkové teepee, sluchatka s hudbou, relaxacni micky... Autofi uvadéji, ze Zaci
v silnych emocich se stejné nedokdZou soustfedit na vyuku a bezpecné misto
muze podpofit jejich zklidnéni. Rozptyluji rovnéz obavy z toho, Ze by néktefi
Zaci toto misto zneuzivali, aby se mohli ,,ulit” z vyuky. Jakmile se skolni tfida
a kolektiv stanou bezpe¢nym mistem sama o sobé, Zaci nemaji tendenci tohoto
mista pfilis vyuZivat. Metodickou podporu k tvorbé klidného mista ve Skolni
tfidé lze najit zde: https://www.podporainkluze.cz/material/vytvoreni-

relaxacniho-mista-ve-tride-a-skole/. Soucéasti mliZze byt vizualizovany néavod,

jak se zklidnit (ktery jiz Zaci znaji) a postup a pravidla uZivani Bezpecného
mista®.

14 Dilezité pfi zavadéni téchto bezpeénych a klidovych mist ve $kole je pracovat
na tématu s celou tfidou a pfipravit pro vznik tohoto mista dobtfe podminky.
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Postup

1. Zaméfim se na svoje pocity — co se se mnou déje, jak se citim.
2. Vyberu si, ¢im se uklidnim.
3. Nastavim si, jak dlouho v klidové zéné zlstanu.
4. Vénuji se vybrané ¢innosti.
5. Po uplynuti ¢asu se vratim do lavice nebo jdu za pani uditelkou /
ucitelem.
Pravidla

1. Vkoutku je vidy jen jeden z nas.
2. S pomlckami zachazim Setrné.
3. Chovam se tak, abych nerusil ostatni.

IDENTIFIKACE A ZVLADANI SPOUSTECU

Spoustéce prichazeji jak z vnéjsiho svéta (napf. zvuky, viiné a pachy, barvy), tak
z vnitfniho (pocit Uzkosti ze zkousky mize spustit vzpominky na nasili mezi
rodici). Vypozorovat o jaky spoustéc se jedna, mize byt doslova detektivni
prace. Zakladem je zaznamenat zménu chovani u Zaka a vypozorovat (klidné
i opakované), co takovému chovani predchazelo. Dobrym zplsobem, jak
spoustéce identifikovat, mize byt intervize vSech pracovnikl, ktefi jsou
s ditétem v Uzkém kontaktu, pfipadné spoluprace s psychologem / terapeutem
ditéte.

Spoustéem muze byt jakykoliv podnét, ktery pfipomina zahlcujici situaci
z minulosti a vyvolava podobné pocity ¢i chovani.

v v o

Pro identifikaci spoustécu je tieba:

1. Uvédomit si, Ze chovani Zaka mUzZe byt traumatickou reakci na néco
mnohem komplexnéjsiho, nezli se pravé udalo ve tfidé. Zakladem je
nebrat si chovani zaka osobné. Jeho chovani je neuvédomované,
reflexivni. Je dllezZité vénovat mu pozornost a pomoci mu se zklidnit
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a zkusit zacit premyslet, co takovému chovani predchazelo, co ho
spustilo.

2. Respektovat hranice a soukromi. Nemusime znat (a mnohdy ani
nemlzZeme) osobni historii Zaka. Nemusime byt experti na reseni
nasledkd traumatu a presto muZeme zdkovi pomoci se zklidnit
a zaroven se pokusit vypozorovat, co k této situaci vedlo.

3. V pripadé identifikace spoustéce tento spoustéc eliminovat a ucit to
i zdka (napfiklad se prestaneme necekané dotykat Zdka zezadu).
Pfipadné pomoci zdkovi tak, aby mohl na dany spoustéc¢ reagovat
jinak.

4. Vyvarovat se chovani, které mlze spoustét stresové reakce a celkové
snizovat pohodu vSech 7akl ve tfidé: ironie, sarkasmus, zesmésnovani,
ponizovani, vyslychdni, verbalni agrese a dalsi.

Toto je naprosto zasadni otdzka a neexistuje na ni jednoducha odpovéd. Zalezi
vzdy na kreativité kazdého z ucitell a vztahu s danym Zakem i ostatnimi zaky
ve tfidé. Samoziejmé idealni je, kdyzZ ve tfidé mohou byt dva 2 pedagogové:
jeden se vénuje tfidé a druhy pomaha zklidnit Zaka. V redlném svété je moziné
si s zakem domluvit , bezpeénostni plan“ alias co budeme délat, kdyz... Je
mozné, Ze zakovi pomUze odejit do bezpeéného mista. Je moziné, Ze zrovna
tohoto zaka uklidni, kdyzZ si bude chvili cmarat na papir. Déti se ¢asto zklidnuji
pohybem, i to je jim tfeba umoznit: projit se po chodbé, dojit si na zachod,
vyuzit pomucku k senzomotorické regulaci (spinner, relaxacni micek a dalsi).
Nebo potiebuje zaméstnat hlavu a bude pro néj skvélé, kdyz dostane priklad,
ktery bude pocitat. Je moiné, Ze ma blizky vztah s kamaradem ve ttidé
a pomUze mu, kdyZ s nim kratce promluvi, naptiklad v kabineté uditele (vtomto
pfipadé je tfeba myslet na to, aby pomahajici zak nebyl pfilis zatizen). Je
mozné, Ze se bude potfebovat uklidnit dechovym cvi¢enim zamérfenym

“wn

na vydech, zklidni ho ,,banalita®,” jako je stfihani papiru. Je také mozné, ze ma
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dobry vztah se Skolnim psychologem a bude s nim chtit mluvit. A také je mozné,
Ze si v danou chvili bude potfebovat promluvit s ucitelem a ten zada zbytku
tridy individudlni / skupinovou praci.

NASTAVOVANI HRANIC

Hranice jsou v praci s traumatizovanymi détmi naprosto zasadni. Dobre
nastavené hranice vytvareji predvidatelnost, posiluji pocit bezpeci a jistoty:
dité vi, co mlzZe délat, co ne a proc. Je tfeba mit na paméti, Ze ackoli jsou
hranice nezbytné, nastavovani hranic samo o sobé muiZe byt pro
traumatizované déti spoustécem.

Jak tedy nastavovat hranice co nejvice bezpecné?
® Vysvétlujte dlivody hranice: , KdyZ budes hdzet tuzku na spoluZdka,
mazZes mu ubliZit.”
® Zdlvodnujte, v ¢em je ocekdvané chovani pro zaka prinosné a v ¢em
mu mUZe neZadouci chovéani ublizovat. Zdk ma kapacitu porozumét

nasim argumentdm pouze ve stavu klidu, tj. zelené zény. Je-li rozrusen,
je nezbytné mu nejprve pomoci se zklidnit.

® Vztahujte dlsledky k chovani zaka, nikoliv k jeho osobé.

® \Vyutzijte ¢asovych limitd ,,Mds 5 minut na XY, v opacném pripadé dojde
k...”

® Vyvarujte se izolovani Zéka ,,za trest”, napf. poslanim do jiné mistnosti
/ za dvere®.

® NevyhroZujte ztratou vztahu, napt. ,, Pokud mne neposlechnes, skoncili
jsme spolu.”

® Sklidem a laskavosti disledné trvejte na nastavenych hranicich.

15 Je tfeba odliovat situace, kdy naopak Zdk potiebuje sam jit se na chodbu ¢ do

zklidAujiciho koutku ,,vydychat” a zklidnit.
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ZKOUSEN/ A TESTY

Stalo se vdm nékdy, Ze jste byli tak nervdzni, Ze jste si nedokdzali vzpomenout
na banalni véc? Zkouseni, testy, pisemky, jsou pro vétsinu zak( zdrojem stresu.
Je to paradoxni: zkousky vyZaduji vyraznou aktivaci kortexu. Ten je vSak pod
vlivem stresu utlumen a starSi ¢asti mozku prebiraji aktivitu. Znamky
u nékterych zakl tak mohou paradoxné vice vypovidat o schopnosti fungovat
a reagovat pod stresem, neili o skutecné znalosti tématu &i schopnosti
kritického mysleni. Déti s traumatem mohou pti zkouseni obzvlasté selhavat.
V rdmci zachovani distojnosti mohou délat pred ostatnimi frajirky, kterych se
to netyka, reagovat podrazdéné, ¢i prosté ,,ztuhnout” a nefici ani slovo, ackoliv
by v regulovaném, klidném stavu latku znali a neselhali. Pfi testovani
a zkouseni je tfeba minimalizovat stres. Zaroven se nejedna o jediny zpUsob,
jak hodnotit schopnosti Zakl. Néktefi Zaci budou excelovat v praci ve skuping,
jini v individualni praci na papife, dalSich se mlZete nenucené ptat v prlibéhu
vyuky... Nékdo dokaze odpovidat v lavici, ale prosté nezvladne zkouseni pred
tabuli. Jde o to vytvofit co nejvice bezpecné prostredi, aby zaci mohli plné
ukdzat sv(j potencial, nikoliv pouze to, jak dokadZou reagovat ve stresu?®.

Zvyseni pocitu bezpedi ve tfidé dale mohou podpofit schranky davéry a dobre
vedené tfidnické hodiny. V nékterych situacich (potize s chovanim, vysoka
hladina zvuku ve tfidé, nastavovani hranic a pravidel a dalsi) je mozné vyuzit
metodu VTI (videotrénink interakci). Jedna se o podplrnou metodu, kdy si
ucitel stanovuje konkrétni zakazku, na které chce pracovat. Spolu
s videotrenérem, ktery pofidi videozdznam potifebné mezilidské interakce
ve skolni tridé pak uditel hledd, jak mUzZe zménit své chovani s cilem pozitivné
ovlivnit déni ve tfidé / s konkrétnim zakem / Zaky. Blize viz www.videotrenink-

interakci.cz.

16 7 tohoto divodu nejsou pro déti s traumatem vhodné tkoly na &as napf. tzv.
desetiminutovky.
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V kapitole 3.2. jsme jiZ popsali, Ze déti, které doma zazivaji nasili, mivaji velké
problémy se seberegulaci. Reaguji reaktivné, Ziji ve vleku emoci a télesnych
vjemd, které jsou pro né nesrozumitelné (ani si mnohdy neuvédomuiji, Ze je
maji) a tudiz je nemohou aktivné ovladat. Naucit se najit spojeni mezi vnéjsimi
zkuSenostmi a vnitfnimi stavy je tudiZz nezbytny predpoklad pro Skolni
Uspésnost. V této kapitole nabizime ucitellm nastroje, jak zklidnit
dysregulované dité.

Vérime, Ze pokud se Zaci nauci uvédomovat si a pojmenovavat své zakladni
pocity a télesné stavy (a pocity druhych), umozni jim to tyto emoce téz
regulovat. Pro déti z rodin zasaZzenych nasilim je prace s emocemi velmi obtizna
a pottebuji v ni citlivou podporu. Déti potfebuiji slyset, Zze emoce jsou v poradku
a osvojit si ndstroje, jak s nimi pracovat. Potifebuji identifikovat své individualni
spoustéce a vratit se do ,zelené zony”. To podpofi jak jejich schopnost mit
zdravé vztahy s druhymi lidmi, tak Skolni prospéch.

Aby ucitelé mohli Zakiim s timto pomahat, je tfeba, aby byli sami v kontaktu se
svymi emocemi a dokazali je regulovat. To neni moiné bez pribéziné
sebereflexe a ochoty pracovat na sobé samém a vyrovndni se s pfipadnou
vlastni traumatickou minulosti.

Aktivit a technik jak uklidnit vystresované dité je celd fada. Vidy je treba
zohlednit vék a schopnosti jednotlivych Zak(. Prace s emocemi a télesnymi
projevy muze byt soucasti mnoha predmétd. A kdyZz neni zrovna tématem
daného pfredmétu? Vérime, Ze fadu véci uz délate, aniz byste si to uvédomili.
Ucitel matematiky uci zaky jak zvladat emoce skrz to, jak se sam chova
a vztahuje k druhym a jak reaguje na vztahy a pripadné konflikty mezi Zaky.
Télocvikar, ktery zahrne dechova cviceni a jogu, silové aktivity, pravidelné
rytmické aktivity (dlouhy béh), tymové sporty atd. mize udélat ohromny kus
prace a pomoci déti vratit zpét do zelené zony.

Perry (2020) uvadi tfi zplsoby seberegulace, které jsou odvislé od miry
aktivace stresové odpovédi. Jedna se o regulaci shora-dold, regulaci vztahem
(tzv. ,,3K“) a senzomotorickou regulaci.
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REGULACE SHORA-DOLU (,,SILA ROZUMU"):

Zde zklidnéni probiha ptes neokortex. Tedy pouZiji silu rozumu: svého a rovnéz
plsobim na rozum ditéte. Tuto regulaci pouZivdme casto a miva velmi
omezeny dopad. Pfikladem muzZe byt situace, kdy ditéti vysvétlim, Ze se chova
nevhodné a co ma délat. Tato regulace ma u déti své limity, uz jen proto, Ze
do 10 let véku u déti prevaZuji emoce a prozivani. U starsich déti tento zpUsob
regulace funguje ve stavu klidu a bdélosti, s narGstajici mirou stresu ditéte
zacina selhdvat. Funguje to naopak, uvadéni dalsich argumentl ho mize jesté
vice stresovat, vyvolavat znepokojeni, strach. Obecné je dlvéra v rozumové
schopnosti v zapadnim svété precenovana. Od déti (a mnohdy i sami od sebe)
ocekavame plné funkéni kortex za vSech situaci: , VZdyt se nic nestalo, uklidni
se.”, ,Pochop, Ze...”. Je tfeba mit na paméti, ze ¢im vétsi rozruseni a ¢im mladsi
dité, tim méné regulace shora-dold funguje. Navic jiZ vime, Ze silny stres sniZuje
vykonnost kortexu. Je prosté obtizné zZadat nékoho ve stresu, aby tento stres
kontroloval a ovladal. Proto byva vhodné si osvojit a uZivat i dalsi zpUsoby
regulace.

REGULACE VZTAHEM (T2V. ,3K*: KLID, KONTAKT, KOMUNIKACE)

Tento typ regulace cili na limbicky systém ditéte. Dospély zklidiuje
dysregulovany systém ditéte pomoci vlastniho klidného nervového systému
(Perry, 2012; 2020). Pfi této regulaci neni tolik dilezité ,,co” je feceno, ale ,,jak”
je to feceno. Zakladni je prace s hlasem, télem, télesnou blizkosti, emocemi,
kterymi dospély své verbalni sdéleni doprovazi. Za nejvice regulujici faktor je
zde pouzivan vriely a bezpecny vztah. Presné to, feho se vétsiné
traumatizovanych déti nedostavalo a co je zaroveri podminkou zdravého
psychosocialniho vyvoje a budouciho Skolniho uUspéchu. Déti skrze vztah
s naladénou dospélou osobou postupné vice a vice davéruji v okolni svét
a sebe sama. Ziskavaji dovednosti, které ostatni déti ziskaji ve své rodiné. Bez
vztahovani jedinec nepfezije: ani v plvodnich klanech / tlupéach, a de facto ani
dnes. Z toho vyplyva, Ze pocit kontaktu, blizkosti, vztahovosti, pfitomnost
druhé osoby, kterou vnimam jako bezpecnou, je vyznamny nastroj regulace.
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Navic, v milujici blizkosti druhych tolerujeme a ustojime vice nepohody, nez
kdyZ jsme na to sami.

Priklad: Urostly ucitel matematiky se silnym a diraznym hlasem muizZe mit
jedinou myslenku: predat détem dobre rovnice. Matematiku mad rdd, jeho
nervovy systém je pri vykladu regulovany. Zkusenost 10letého Lukdse je tato:
vSichni blizci muZi (otec, starsi bratr) v jeho osobni historii byli ndsilni a
zneuZivajici. Lukds na latku, respektive na ucitele reaguje pocitem nepohody.
Jeho dikce, diraz, vysokd postava v ném budi ohroZeni a aktivuje systém
stresové reakce. Jen tézko se miZe dobre naucit rovnice. Pokud se pocit

ohroZeni zvysi (napriklad oslovenim, pozvdnim pred tabuli), hrozi, Ze Lukds

bude reagovat uték-utok nebo bude mit sklon disociovat.

Pti regulaci vztahem Perry navrhuje po sobé nasledujici kroky: Klid — Kontakt —
Komunikace.

Klid

V pfitomnosti ditéte, které je v krizi, zlstante klidni. Dité se bude regulovat
skrze vas, pouze vas klidny nervovy systém muzZe zklidnit systém ditéte.
Ve chvili, kdy dité zac¢ne projevovat chovani, které ndm vadi a nereaguje
na nasi komunikaci, zac¢iname se citit ve stresu. Chceme odejit z dané situace
(uték) nebo citime nahly pfival hnévu — dité vypada jako nepfitel a chceme jej
donutit, aby nasledovalo nase pokyny, proto jej potrestdme (Utok). Nejtézsi je
v této situaci zabrzdit a neudélat to, co byste automaticky udélali. Zastavte.
Rozhlédnéte se po tfidé a po ostatnich. Najdéte zplsob, jak zlstat v klidu.

Zhluboka vydechnéte'’.

7 Dychéni je vyznamny nastroj, jak maze ucitel zklidnit sebe sama (a pfipadné 74ka).
Je tfeba si osvojit vhodné dechové techniky pod supervizi zkuSeného lektora zamérené
na brani¢ni dychani. Nevhodné dychani mize vést k hyperventilaci a zvySovat miru
stresu.
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Kontakt

Naladény kontakt zklidiiuje nervovou soustavu a zabranuje pfilis vypjatym
pocitiim. Bez kontaktu se emoce jesté vice vymknou kontrole. Vybavte si, kdy
jste se naposledy citili nastvani, zklamani nebo rozruseni. Jak by vdm bylo,
kdyby na véas nékdo reagoval slovy: ,, Musis se uklidnit.”; ,VZdyt se nic nestalo.”;
»,Mohla bys uz konecné prestat?” Timto typem reakci ve skutecnosti jesté vice
zvySujeme stres ditéte. Zesilujeme negativni stavy ditéte, coz vede k vétSimu

vybijeni emoci v jeho chovani.

Kontakt znamend, ze dité uklidnime klidnym vyrazem tvare a slovy
vyjadfujicimi pochopeni. Nemusime toho fikat moc. Staci nas klidny tén hlasu,
na ném zalezi. Lidé na rozrusené déti vétsinou pfiliS mluvi. Nervova soustava
je uZ tak pretizend a ¢im vice mluvime, tim vice ji zahlcujeme. V tuto chvili je
a jak se na néj divdme. Pokud dité uciti nas opravdovy zajem o néj, tj. uciti, ze
nam na ném zalezi, madme z pllky vyhrano. Kontakt je o lidské blizkosti, o byti
spolu. Navazme kontakt, ktery vyjadfuje utéchu a k némuz patfi potvrzeni
pocitl. Obvykle to je dost jednoduché. Staci jen oznacit pocit, o ktery pravé
jde: ,To té asi opravdu rozzlobilo, Ze?“ Pojmenovani emoci obvykle vede
ke zklidnéni autonomni nervové soustavy ditéte. U velmi silnych emoci je
mozné, Ze chvili potrva, neZ odezni a empaticka sdéleni bude tfeba opakovat.
Vnitfni zazZitek, Ze nas druhy vidi a chape, proménuje chaos v klid a izolaci
v kontakt. Krasné ilustrované 3minutové video o sile lidského kontaktu
vytvofila dr. Brené Brown. Doporucujeme shlédnout na:

https.//www.youtube.com/watch?v=Z0KHGb3QCL8

Komunikace

Teprve tehdy, kdyZz je dité zklidnéno, jak fyzicky, tak emocné, se mizZete
s ditétem bavit o tom, co se délo. Teprve ted' ma jeho mozek pfistup k logice
areflexi a muze si vzit ze situace pouceni. MliZzeme se pobavit o tom, jaka
situace jeho emodni stav spustila (co ho nastvalo, vylekalo...). MGZeme hledat
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zpUsoby, co by od nas dité pristé potiebovalo jinak, ¢i jak ono samo mze pristé
reagovat jinak. Ve chvili, kdy se opét nachazi v zelené zéné, ma jeho mozek
na tuto sebereflexi kapacitu. Nesmime ho ale zahltit mnozstvim sdélovaného.

SENZOMOTORICKA REGULACE

Senzomotoricka regulace mifi na mozkovy kmen. Mizeme ji vyuzivat kdykoliv
v prGbéhu vyuky v podobé rlznych protazeni, napfiklad k aktivaci téla,
mentalnimu odpodinku atp. VyuZivame ji rovnéz ve stavu nejvyssiho rozruseni
(strach, zdéseni). U déti s maximdlni mirou stresové reakce nemusi byt
regulace vztahem zprvu vibec mozna. Jednd se o situace, kdy se dité jiz
projevuje otevienou agresi ¢i naprostym unikem / disociaci. Pripadné ji
vyuzivame v situaci, kdy dité dobfe nezndme a nemUlzZeme se tedy opfit o nas
vztah. Pfi senzomotorické regulaci mifime cilené na komunikaéni kandl
autonomniho nervového systému a mozkového kmene, ktery hovoti jazykem
télesnych / smyslovych viemu.

Pfi senzomotorické regulaci détem umoznujeme pohyb a aktivaci smysla.
MuzZeme jim nabidnout celou plejddu antistresovych pomiucek, dechovych

cviceni a fyzickych aktivit. Ty umozni dité kotvit v pfitomnosti ,tady a ted™.
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Praci s dechem, pohybem, pomuckami, vyuZiti bezpecného mista ve Skolni
tfidé a dalsi détem nabizime ve stavu zelené zony. Déti si tak osvoji repertoar
zdrojl, které jim umozni se zklidnit idealné jiz na zac¢atku aktivace stresové
odpovédi a budou minimalizovat stavy strachu a zdéseni. DlleZité je zachytit
stresovou reakci véas a nedovolit, aby mohla eskalovat tim, Ze ditéti
nabidneme senzomotorickou techniku, kterd mu umozni se zklidnit.

Je dileZité si uvédomit, Ze signaly do mozkového kmene, ktery fidi reakci
na stres, mohou pfichédzet jak zvenku, tak zevnitf téla. Rada déti m(ize zazivat
pretizeni smysld. Je pro né obtizné filtrovat viemy z okoli a soustredit se
na vyuku. MuiZe je rusit blikajici zafivka, nepohodIné obleceni, déni za oknem
tfidy a dalSi. Zde jde o to hledat a eliminovat pficiny pretiZeni a umoznit tak
plné soustfedéni. Vyznamnymi stresory mohou byt i nedostatek vzduchu
(Spatné vyvétrana ttida), nadmérny hluk, pocit zimy, pfilisSné teplo, nedostatek
cukru v krvi a dalsi. Zajisténi prijemného, klidného a zdravého prostfedi pro
vSechny Zaky rovnéZ muzZe vyrazné pomoci eliminovat miru stresu ve skolni
tfidé (Felcmanova et al., 2021).

POHYB A RYTMUS

Pohyb Ize do Skolniho dne zaclenit formou stresovych mickd, skakacich gum,
povolenim Zvykacek nebo rdznych druhl mackatek atp. Kratka protazeni i
zacviceni s celou tfidou béhem vyuky, nebo pochiizky do knihovny, kabinetu ¢i

na toaletu umozni détem zménit polohu. Pohybova aktivita nemusi trvat
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dlouho. Jeden z mechanismu, ktery nas zklidriuje a reguluje, je rytmus. Déti
v béZné nepohodé maiji pfirozeny sklon se seberegulovat timto zplsobem:
mohou byt aktivnéjsi (zacit se pohybovat), rytmicky se pohupovat, tukat prsty
o desku stolu atp. Toto chovani je velmi pfirozené a sebezdchovné. Mozna to
neni tak, ze se stale vrtici neklidné dité ,dostate¢né nesoustredi”, ale hleda
zpUsoby, jak se snazi udrzet ve své zelené zéné. MUZzeme ho podpofit moznosti
sedét na relaxa¢nim mici, zavésit do lavice sit na nohy, aby si mohly déti
neslySné pohupovat nohama a nerusily ostatni a dalsi.

PrileZitost béhat venku na skolnim dvore, hfisti ¢i ve druZiné je dulleZitad pro
regulaci nervového systému ditéte pred, béhem a po vyuce. Béhat, skakat,
viset, pretahovat se, lézt, hazet, tlacit nebo se pretahovat s kamarady béhem
prestavky i v Case druziny pomahd détem vybijet nahromadénou energii,
stejné jako ponechany prostor na volnou hru. Mezi dalsi vyznamné zdroje pro
déti patfi sport, kontakt se zviraty a dalsi.

I Skolni vyuku je mozné prolozit jednoduchymi cviky, napt.:

,Promnéte a uvolnéte svaly na obliceji, promasirujte usi a svaly vzadu na krku.
Zadupejte si, poklepejte na stehna a paze.”

»Protdhnéte obé paZe do stran jako byste od sebe chtéli nékoho odtlacit. Pak
je povolte, nechte klesnout.”

,,Obé paZe jemné vytreste, jako byste je méli mokré a chtéli z nich oklepat vodu.
vytieste i nohy (vodu z nohavic).”

»Zkuste si pfedstavit, Ze jako Zirafy natahujete hlavy a krky, abyste dosdhli az
na nejvyssi vétve. Pridejte i ruce, trhejte ovoce, stoupnéte si na Spicky. Po chvili
uvolnéte.”

,Postavte se, at zménite polohu. Tlacte dlané proti sobé a uvolnéte (nékolikrat
za sebou). Zatnéte pésti a uvolnéte (nékolikrdt za sebou.
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Hudba: Preladit Zaky na vyuku je mozné poslechem hudby, zvuk( pfirody nebo
spole¢nym zpévem v Gvodu hodiny.

Dychani: Pozorovani dechu je jednim z nejjednodussich zplisobd, jak relaxovat
a zklidnit nervovy systém. Existuje mnoho relaxacnich technik, které pracuji
s dechem, uzemnénim, imaginaci a zklidnénim. Je ale tfeba byt proskolen
v jejich pouzivani a znat i jejich rizika a kontraindikace u déti zasazenych
traumatem, proto je zde neuvadime.

Emoce: velmi cenné je postupné rozvijeni emocni inteligence u déti. Aby toto
ucitel dobre umél, potrebuje nejprve byt v kontaktu s vlastnimi emocemi, umét
je pojmenovavat a regulovat. Tim muzZe byt détem vyznamnym ptikladem
a kultivovat i Skolni prostredi. Vzhledem k tomu, Ze i vétSina dospélych se stale
uci svym emocim rozumét a déle je kultivovat, je nezbytnym predpokladem
pravé prace na sobé samém, napriklad ve formé nékterého
ze sebezkusenostnich tréninkl / vycvikl, zaméfenych na praci ucitele.

Co dalsiho mlZe pomoci? DlleZitd je predvidatelnd struktura, pravidelné
prestavky na vybiti energie pohybem, sportem ¢i naopak prostor pro zklidnéni.
Ucitelé intenzivné pracuji se strukturou dne a s ritualy. Podporuji spoluprdci
déti ve dvojicich a ve skupinach. Stfidaji formy a metody vyuky, aby byly co
nejvice nazorné a interaktivni. Nékteré déti potrebuji pomoci s vnimanim casu,
takZe jim pomohou papirové hodiny pfi vyucovani misto obvyklého: , Tak jesté
pét minut a koncime.”

CO DELAT PRI NASILNEM INCIDENTU VE SKOLNI TRIDE

aneb, kdyZ se situace zvrtne... Zakladem prdce s agresi ve $kolni tfidé je jeji
prevence. Jak tedy predchdzet nasili a jeho eskalaci:

1. Zakladnim predpokladem je vztah mezi ucitelem a Zakem vybudovany
na opravdovém zajmu ucitele o Zaka. Kdyz zak citi zadjem a pfijeti,
zvySuje to jeho pocit bezpedi, a tudiz minimalizuje pocit ohroZeni.
Takovy Zak bude vice ve stavu zelené zéony a budou méné hrozit

,propady” do zény Cervené.
79



80

2. K agresi nedochazi zCistajasna, ackoliv nastup mlze byt u nékterych

7zakd hodné rychly. Jako prevenci nevhodného chovani mohu
do hodiny zahrnovat prvky senzomotorické regulace: prokladat vyklad
jednoduchymi fyzickymi aktivitami na par minut (napf. 3 minuty
na zacatku hodiny, 3 minuty v pUli hodiny). Pokud ma ucitel ve tridé
zaka, ktery je ,startovaci”, mlze si s nim predem domluvit, co délat jiz
u prvnich signdld, nezli dojde k eskalaci agrese / nasili. MUZe se stat, Ze
zak bude pottfebovat ,time-out”: jit do bezpetného mista, pustit si
hudbu do usi, projit se. Po zklidnéni je vhodné se k situaci vratit
a pracovat se spoustéci daného chovani (viz kapitola 1.4. Spoustéce
chovani). Zvladnuti situace jesté pred eskalaci emoci podpofi pocit
sebevédomi daného Zzdka. Oproti tomu zazitek nezvladnuti svého
hnévu pred tfidou mize u né posilovat pocity studu
a nedostatecnosti. Pokud Zak dochazi na terapii, je moZné zahdjit
spolupraci s jeho terapeutem: spolecné identifikovat silné stranky,
spoustéce a definovat zplsoby, jak Zaka ve skolnim prostfedi dostat
zpét do zelené zony.

Emoce jsou nakazlivé. Tuto mantru je treba si stidle opakovat.
Kdybychom vas posadili do mistnosti, kde je nékdo hodné nastvany,
velmi zahy byste taky brzy citili podrazdénost a nasStvani. Aby mohl
ucitel pomoci zklidnit Zdka, u kterého narlsta napéti a vztek, musi
zGstat sam klidny. V tomto ohledu je moZné se plné opfit o techniku
,»,3K“, kdy zklidfiuji druhého skrze sv(j nervovy systém. Dllezité je, aby
mUj nervovy systém byl opravdu regulovany a zklidnény. Vidy
doporucujeme rychlou sebereflexi: uvédomit si vlastni emoce, télesné
napéti, tén hlasu — a upfimné se zeptat sdm sebe, zda jsem svym
rozpoloZzenim (a napf. nevhodnou poznamkou) nemohl stav Zaka
ovlivnit.



PRVNI POMOC V JEDNANI S AGRESIVNIM ZAKEM

Nékdy se mlzZe stat, Ze se agresi Zaka nepodafri pfedejit a dojde k eskalaci. Kdyz
je dité vystresované do maxima (stav paniky), mize byt v prvni fazi uzitecné
mu umoznit postavit se ¢i udélat mensi pohyb (senzomotoricka regulace), aby
se mu zreguloval mozkovy kmen a dité ziskalo pfistup k limbickému systému,
kde uz ndm funguje regulace vztahem. K ditéti se pfiblizujeme tak, aby nase
blizkost nevzbuzovala dalsi ohroZeni. MUZeme zUstat na vzdalenost dvou i vice
pazi a doprat ditéti osobni prostor (a zdroven se tim chranit pred jeho
pfipadnym Utokem), pfijit z boku, abychom ho neohrozili svou velikosti
a neiniciovali intenzivni ocni kontakt (zvlasté pokud dité sedi), udélat se
mensim, napfiklad jit do podfepu a tim snizit ptirozenou dominanci mezi nami
a dalsi. Aby mé chovéni bylo co nejvice predvidatelné a tudiz bezpecné,
vyuzivdam komentéare: , Ted' jdu k tobé o krok bliZ, abych ti pomohla.”; ,,Sednu
si kousek od tebe.”; ,Pljdu o kousek dal, at mds dost osobniho prostoru.” atd.

Nasledujici ndvod nabizi americkd Skolni psycholozka, specialistka na détské
trauma, Maggie Kline (2020, s. 219):

® Uzivejte klidny ton hlasu (zvyseni hlasu je kontraproduktivni, spousti
vice adrenalinu).

® Vyhnéte se télesnému postoji, vyrazu tvare, chovani, ¢i gestim, ktera
zastrasuji ¢i ohroZuji. Pohled z oci do odi, priblizeni se k ditéti zezadu,
prilisné vstoupeni do osobniho prostoru.. to vSe muze chovani
eskalovat.

® Konstatujte pfitomnost nevhodného chovdni, kterého jste byli
svédkem, bez zostuzovani i zveliCovani (coz nemusi byt vibec lehké
vzhledem k vlastnimu rozruseni).

® Projevte empatii k pocitim frustrace, rozruseni, strachu, hnévu ditéte,
a to jejich uznanim a reflexi.

® \Vyhnéte se vyhrizkam tresty.
® Ujistéte dité, Ze mu se situaci a zklidnénim pomUZete.
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® Kdyz se dité zvladne trochu zklidnit, mizZete se priblizit a skrze laskavy
pohled svych oci ddle snizit hladinu hnévu vyvolanou strachem.

® Dejte ditéti najevo, Ze vdm na ném zalezi a ze vztah mezi vami lze
napravit.

® Nabidnéte ditéti moznost se rozhodnout, aby si mohlo vzit zpét svou
dlstojnost / zachranit tvar.

® Oznacte bez kdrani a poucovani nevhodné chovani ditéte.

® Nabizejte model vhodného chovani, co mize dité udélat pro napravu
prestupku.

Nékdy je tézké volit slova. Nize nabizime mozné formulace, které mize ucitel
pouZit. Je tfeba zdUraznit, Ze kazda situace a kazdé dité si Zada jiné reakce. Je
vhodné volit kratsi, srozumitelné véty (funkce neokortexu je omezena),
nevstupovat do osobni zény a hlidat si sv(j postoj téla a ton hlasu.

Jlirko, vidim, Ze se néco déje? Povis mi, co se déje?”

,2dd se mi, Ze té néco hodné rozrusilo, chdpu to spravné?“
,, To se nedivim, mas prdvo se zlobit, kdyz....“

,»Chci té ujistit, Ze jsem tady pro tebe a zdleZi mi na tobé.”
,Spolecné to zvlddneme.”

,,Co by ti ted’ pomohlo, aby se ti ulevilo?“

V kontaktu s intenzivnim vztekem ndm muze pomoci védomi, Ze se jedna jen
o Spic¢ku ledovce. Pod ni se nachazeji daleko hlubsi pocity: ohroZeni, nebezpedi,
zranitelnosti, vlastni nedostatecnosti, strachu, studu a dalsi. Vztek lze dist
rovnéz jako intenzivni ochranny stit.
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REGULACE NERVOVEHO SYSTEMU UCITELE

Abychom mohli regulovat nervovy systém ditéte, musime byt schopni
regulovat vlastni nervovy systém. Cim vice jsme ve stresu, tim vice slov
pouzivame a komplikovanéji se vyjadiujeme. Dité z nas navic nepohodu
citi. Pojdte se zkusit zamyslet:

Jak se v mém téle projevuje stres a nepohoda?



Jak se po vyhrocené situaci mize ucitel opét uvolnit? NiZze uvadime dalsi tipy,
jak uvolnit stres.

Kdyz jste zaplaveni emocemi — posadte se na Zidli do vzpfimeného sedu,
predstavujte si, Ze vase chodidla jsou zakofenéna do zemé. Nebo mizete
bé&hem cvieni stat zpfima. Rozhlédnéte se a vyjmenujte jednotlivé pfedméty
ve vasem okoli. Dychejte klidné, pravidelné, prodluzte vydech.

Kdyz se tresete — nékolikrat se zhluboka nadechnéte a vydechnéte. Pokud
mUZete, posadte se na Zidli, nebo si lehnéte na pohovku a pfikryjte se. MizZete
se chtit i hybat (projit se, vyjit schody), pfipadné chtit pevné stisknout néjaky
predmét.

Kdyz celi ztuhnete — opatrné promackavejte sva predlokti. Zkuste vnimat véci
ve svém okoli a aktivovat své smysly. Co vidite, slysite a jaké viné citite? Je-li
to mozné, dotykejte se predmétli ve svém okoli a soustfedte na své doteky
pozornost. Jaké vlastnosti maji predmeéty, kterych se dotykate?

Kdyz vam silné busi srdce — odvedte pozornost od svého srdce tim, Ze si
uvédomite pocity ve svych chodidlech. Vnimejte podlahu a uvédomuijte si, jak
vas nese. Predstavujte si, Ze mate kofeny a Ze jste pevné zarostli do zemé.
Vnimejte silu a pevnost, kterd prameni z tohoto uzemnéni.

Kdyz pocitite chut ubliZit sobé nebo nékomu jinému — pomalu a pokud mozno
klidné se oprete o zed / opéradlo Zidle. Zaméfte svou pozornost na sva
chodidla a odted' ji pomalu pfesouvejte k vasim noham, k horni casti téla,
pazim, krku a hlavé. Vnimejte své spojeni se zemi. Dychejte zhluboka a pomalu,
privadéjte opakované své myslenky k vnimani svého téla. Uvolnéte pésti,
Celisti, uvolnéte jazyk, aby mohl byt volné ve vasich Ustech, pfipadné si jdéte
zabéhat nebo délejte silové cviky.
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ProZité trauma negativné ovliviuje vyvoj ditéte v mnoha oblastech jeho
vyvoje, vC. exekutivnich funkci ditéte duleZitych pro ucdeni. Rozvoj nize
popsanych kompetenci (Wolpow et al., 2016) muzZe prispét pravé k jejich
podpore.

DUVERA V MOZNOST VECI OVLIVNIT

Dulezitad je davéra v sebe i okoli, Ze mohu ovliviiovat déni kolem sebe, Ze
nejsem ve vleku udalosti. Je to o zdravém prosazovani sebe sama, o pfimém
vlivu na vztahy s druhymi. Opakem je prehnand pasivita (nechdm se sebou
druhymi jednat, jak oni chtéji, véci se mi déji), jejimz protipdlem je agresivita
(ovladam a kontroluji za kazdou cenu, ¢imZ chranim sebe sama pred pocity
bezmoci).

ROZVOJ SOCIALNICH DOVEDNOSTI

Socidlni dovednosti jsou o zdravé komunikaci a interakci s druhymi,
o schopnosti navazovat vztahy, jak se spoluzaky, tak s uciteli a dospélymi. Déti
z rodin, kde probiha nasili, se obvykle doma nauci zplsoby chovani, které jim
ve Skolnim prostfedi Cini potize a komplikuji vztahy s vrstevniky i uciteli.

STUDIINI DOVEDNOSTI

Jednd se kognitivni dovednosti nezbytné pro skolni UspéSnost. Déti
s komplexnim vyvojovym traumatem casto Ziji ve velmi chaotickém
a dezorganizovaném prostiedi ¢i naopak autoritativné rigidnim. Nemusi
chapat pficinu — nasledek, rozumét posloupnosti, ani mit schopnost vhledu a
analyzy. Tézko pak mohou délat rozhodnuti, sledovat vytycené cile, pfedvidat
disledky a vymyslet alternativy. Jejich prace je bud dezorganizovana anebo
naopak rigidné organizovana (pedantska) s minimalni toleranci ke zménam.
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ASERTIVITA

Jednim z vyznamnych nastroji a prikladem vhodné komunikace a chovani
k druhym je asertivita. Asertivita rozviji vSechny tfi vyse uvedené kompetence.
Nabizime ji zde jako konkrétni dovednost, kterou si déti mohou osvojit.

V pripadé nasili v rodiné se déti nemohou asertivité doma naucit. V situaci, kdy
dojde k nahromadéni stresu, se jeden z rodic zacne chovat nasilné s cilem
naplnit své potfeby. Soucasti jeho chovani jsou ¢asto manipulace, hrozby
a verbalni ¢i fyzické nasili. Své chovani mnohdy ospravedinuje tim, Ze mél/a
preci pravo tak cinit a nic hrozného se nestalo. V roviné pocitl muze
prevaZzovat vztek, ztrata kontroly a nasledné pocity viny. Tvari tvar agresivité
museji ostatni ¢lenové rodiny potlacovat své potreby, ¢imz se dostavaji do
pasivni, submisivni role. Jejich hodnota muize byt odvozena od schopnosti
napliovat potfeby nasilné osoby.

Asertivita je o zdravém prosazeni sebe sama, kdy s druhym ¢lovékem jednam
s respektem a zadroven neupozaduji sebe sama a své potreby. Jde o zlatou
stfedni cestu, kdy nesklouzavam k zadnému z protipdla:
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Pasivni chovani Asertivni chovani Agresivni chovani
,Jd nejsem ok, ty jsi ok.” ,Jd jsem ok, ty jsi ok.” ,Jd jsem ok, ty nejsi ok.”
®  Bezbrannost, podléhani o Respektuje druhé ®  prosazovani sebe na dkor
pozadavkim druhého na druhych
ukor sebe sama ® Pfimo fika, o co mu jde a
co si mysli, co citi ® Nedbana prava druhého,
Mald sebejistota poniZuje, pokofuje
® NeponiZuje se, ani se
Zranitelnost pred nepovysuje ®  sarkasmus a ironie
manipulacemi
® s pozitivni postoj ®  Neumisi pfiznat vlastni
®  Nedokaze se pfirozené k lidem, dostatecné chyby, ty hledd v druhych
prosadit, tendence se sebevédomi
omlouvat, vysvétlovat, jit ®  Druhy neni partner, je
na ukor vlastnich potfeb ®  Uminaslouchat, je nepfitel
otevieny kompromisu
®  snahavyhnout se ®  prehnané sebevédomia
konfrontaci ®  Maze byt tvrdy na védi, ale mocenské vystupovani
ne na lidi (dosahne muze byt zéstérkou
®  Moznost si hrat na opravnéného pozadavku, nejistoty
chudacka, zachranare... ale ale ne na ukor naruseni
to uZ souvisi i s manipulaci vztaht)

® umi pfiznat chybu,
prijmout kritiku

® e klidny, uvolnény,
srozumitelny

Pedagogové nemohou sami zménit situaci v rodiné ditéte. Mohou déti ale
svym chovanim ucit jinym, zdravéjSim vzorcim chovani. Tfeba tim, Ze sami
budou jednat pfirozené a asertivné. Asertivni techniky mohou téZ predat
détem: vysvétlit rozdil mezi pasivni — asertivni — agresivni komunikaci. Mohou
napf. pouzit kazdodenni situace ze skolniho prostredi a rozdat zakdim role. Ti
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budou jednat pasivné — agresivné a asertivné. Na zavér zreflektuji, ktery
zpUsob si preji, aby ve tfidé prevazoval.

Jednim z uzite¢nych ndastrojl asertivity je nenasilnd komunikace, tzv. , Zirafi
jazyk“ od Marshalla Rosenberga (2020). Pro¢ Zirafi? Zirafa ma diky dlouhému
krku nadhled, nendlepkuje druhé, dokaze pojmenovdavat pocity, potieby a své
tuzby. Zirafi jazyk je vhodnym nastrojem i k Fedeni konfliktd.

Postup nenasilné komunikace:

Popis situace (bez hodnoceni) ¢i poZzadavek

Pocit, ktery to ve mne vyvolava

Potieba, ktera neni naplnéna
Dusledky

el

»Petro, poustiS nahlas hudbu a jd se nemohu soustredit. (popis). Chci te
pozZddat, abys ji ztlumila (poZadavek), rusi mé to v uceni (pocit). Potrebuju se

soustredit na praci a mdam obavy, Ze to jinak nestihnu (ddsledky).

A nyni si predstavte agresivni reakci: ,Petro, vypni sakra tu hudbu, nejsi tu
sama.“ Piipadné beze slov jdu a hudbu vztekle vypnu. Ci pasivni reakce: , Petro,
nevadilo by ti, kdybys mohla tu hudbu trosicku ztlumit, jestli to tedy je mozné?”,
pfipadné nefikdm nic, tiSe trpim. Pfi které reakci myslite, bude Petra nejvice
motivovdana zménit své chovani?

Variaci zirafiho jazyka je mnoho, zalezi na situaci:

Kdyz vidim / slysim / Fikas, Ze.... (pozorovani), citim / zazivam / déje se se mnou
... (pocit). Pottebuiji at... (potfeba), a tak té zadam.... (prosba).

,Honzo, kdyZ se nechces podilet na skupinové prdci (pozorovani), stve mne to
a mdm strach, Ze to nestihneme (pocit, dusledek). Potrebuji, abys udélal, na

cem jsme se domluvili. Jinak uZ s tebou pristé nebudeme chtit spolupracovat
(dasledek). “
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Asertivnich technik je celd fada a uvadime je zde zkratkovité. Pro ucitele, které
by tento nastroj zaujal, je mozZné se opfit o fadu publikaci, napt. Prasko (2007),
Novak (2011), jejich soucasti jsou i cviceni, ktera Ize velmi snadno prevést i do
Skolniho prostfedi. Nejvhodnéjsim zplsobem, jak si asertivni techniky osvojit,
je absolvovani praktickych kurzG s aktivnim nacvikem, nasledovanym
okamzZitou zpétnou vazbou.

NiZe uvadime plakat, ktery vytvofili Zaci stfedni Skoly. Shrnuje zakladni pravidla
jejich tfidy: jak jednat s druhymi a nenasilné prosazovat své pozadavky
v konfliktu (Wolpow et al., 2011, s. 117):

Jak vést spor férové (fair fighting)

1. Cilem je nesouhlasit s respektem k druhému a udrzet pratelstvi.
Nejde o vitézstvi, jde o nalezeni reseni.

Vyjadruj jasné své pocity, potize a potreby (Zirafi jazyk).

Vyhni se zobecnénim jako ,,vidycky” a ,nikdy“.

ZastraSovani, nadavani a emocni vydirani nejsou fér.

Ve sporu respektuj, Ze druhy potfebuje pauzu ¢i ,time-out”.

AN

Domluv se na zdkladnich pravidlech a drZ se jich: napf. ,Zadné

hrozby, podrazy, nasili“. ,,Mluvi jen jeden.”

7. 1kdyZ nesouhlasi$ s ndzorem druhého, ukaz, Ze ho respektujes jako
¢lovéka. Naslouchej, naslouchej, naslouchej!

8. Rozlisuj jasné mezi fakty, pocity a nazory.

9. Pfiznej chybu a bud otevieny konstruktivni kritice.

10. Vyhni se predpokladlim, ovéruj si pocity druhého, parafrazuj.

11. Vyvazuj cas, kdy mluvis a kdy naslouchas. Nenarokuj si nadfazenou
roli.

12. Soustred' se na aktudlni konflikt: nejitfi staré rany.

13. Nesbirej argumenty proti. Nabizej pozitivni alternativy.

14. Vyvaruj se ,,¢teni mysli“ druhého.
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Ve skolach, kde je uplatiovan trauma-informovany pfistup, se Iépe dafi fesit

naroc¢né chovani zakl a pozitivné se proménuje atmosféra ve Skole. V této

kapitole uvadime pouze zakladni doporuceni pro zfizovatele Skol a ucitele.

ve svém clanku Mclnerney (2014).

DOPORUCENI PRO ZRIZOVATELE SKOL A UCITELE (MCINERNEY & MCKLINDON, 2014,
S. 16NN):
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Naucte se rozpoznavat priznaky traumatu u déti. Vsimejte si zejména:
stracht a Uzkosti, zmén v chovani (napf. snizené schopnosti se
soustfedit, zvySené ¢i snizené aktivace, vzdalovani se rodiné
a vrstevnikdim, projeviim hnévu a podrazdénosti a zmén ve skolnim
prospéchu), zvysenym stiznostem na bolesti hlavy, bficha aj., Skolni
absence a obtizné reagovani na autoritu a instrukce.

Ziskejte dostupné informace o ditéti. Pfistup k informacim o ditéti,
jeho minulosti ¢i prostfedi ve kterém vyrdsta, vdm umozni lépe
pochopit chovani ditéte. V ceském prostifedi tyto informace
nejefektivnéji ziskate na pripadové konferenci. O citlivych Udajich
o ditéti vsak dodrzujte absolutni mlcenlivost.

Vyvarujte se retraumatizace zakd. Naucte se rozpozndvat spoustéce
jednotlivych Zak( a vyhnéte se potrebé je trestat. VétSina potizi
s chovanim se minimalizuje, je-li nastaveno bezpeci a jsou-li déti
pFijimany.

Budujte partnerstvi mezi Skolou a mistnimi organizacemi
zaméfenymi na pomoc a podporu ohrozenym détem a rozvoj
dusevniho zdravi. Skoly jsou ¢asto prvnim mistem, kde se potize déti
manifestuji. Nékteré sluzby muiZe nabizet i Skola a jeji zaméstnanci.
Informujte se o dalSich trauma-informovanych modelech a zvazte, zda
si néktery z nich vase $kola miZe osvojit.



6. Nasledujte tyto principy:

Starejte se o sebe. Tim, Ze budeme mit dobré vnitini i vnéjsi
zdroje, ochranite se pred vyhorenim a budete Iépe k dispozici
zaklm.

Davejte zakim mozZnost volby a ocenujte je. Tim budete
posilovat jejich kompetence.

Zajimejte se, ptejte se. Jednoduchou otazkou ,Co se déje?”
oteviete dialog a muzete ziskat duleZité informace. Davejte
zaklm najevo, Ze vam na nich zalezi.

Myslete na ,vyroli“. Nékterd data mohou byt pro Zaky
narocna (napft. den, kdy byly odebrani z rodiny a umisténi
k péstouniim). Nabidnéte jim v této dobé vétsi podporu
a méjte porozumeéni pro pripadné zmény v chovani a v uceni.

Budte citlivi k faktu, Ze ne vsichni zaci maji ,,tradi¢ni rodinu”.

Propojte Zaky s programy, které détem z problémového
rodinného zdzemi mohou poskytnout podporu a zdravé
identifikacni vzory.

Budte citlivi k faktu, Ze rodi¢e traumatizovanych déti mohou
byt rovnéz traumatizovani. Jejich zkuSenost muze ovlivnit
zpUsoby, jak jednaji s vami i se Skolou. Vytvarejte s nimi vztahy

o vv

zaloZené na dlveére. Ty podporuji dalsi spoluprici.

VE SKOLNICH RADECH A SMERNICICH SE SOUSTREDTE ZEJMENA NA:

Zavedte nastroje podporujici pozitivni / Zaddouci chovani zak

PFi vyZadovani discipliny myslete na to, Ze ,déti vidycky délaji to

nejlepsi co dokazi“, s ohledem na svou emocni, intelektudini

a vyvojovou uroven. Jejich chovani je produktem jejich predchozich

zkusenosti, at dobrych ¢i $patnych.

3. Vytvarejte vztahy s rodiéi / peclujicimi osobami déti. Mohou byt

cennymi spojenci a témér vidy jim jde o dobro déti.
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Vyvarujte se predéasné ,kriminalizace” déti. Déti maji ,radary”
a mnoha vécem dobie rozumi. ,Spatné” chovani je vidy pfiznakem
néceho zdvaznéjsiho. Nalepkovani podporuje dalsi traumatizaci.
Podporujte bezpeli a konzistentnost pfi dodrZovani skolnich Fadu
a smérnic.

Svymi kroky predchazejte budoucim potizim v chovani u déti. Pokud
fesite s ditétem jeho nevhodné chovani, nereste situaci pred tfidou,
ale v soukromi a spolecné hledejte cesty, jak to spolu pristé mlzete

zvladnout jinak a lépe. Z incidentl se pak stanou pfrileZitosti k uceni.



Déti, které zazivaji doma nasili, potfebuji nasi plnou profesionalni pomoc
a podporu. Je to nejlepsi zplsob, jak jim pomoci vystoupit ze zacarovaného
kruhu nasili. K tomu, abychom témto détem uméli dobfe pomoci, a sami se
nevystavovali priliSné zatézi a riziku, vSak potrebujeme kvalitni informace
o tématech traumatu, nasili v blizkych vztazich i zplsobech, jak efektivné
a respektujicim zplUsobem stémito fenomény zachazet. Véfime, Ze tato
pfirucka je jednim z prvnich, ale dilezitych krokd timto smérem, bude Vam
uziteCnym pomocnikem a podpoti tolik nutnou multioborové spolupraci skol
a dalsich resortd v oblasti pomoci ohrozenym détem.

Tésime se proto na dalsi spoluprdci s Vami a budeme radi za jakékoliv Vase
postiehy, napady ¢i pfipominky k tématu ci publikaci. Zasilejte je prosim na:
info@centrumlocika.cz

Za tym centra LOCIKA

Petra Wiinschov3, reditelka
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V Centru LOCIKA pomdhame jiz od roku 2015 détem, které zazivaji nasili
vrodingé, at uz jako pfimé obéti nebo svédci. Chranime zajem ditéte
a poskytujeme mu i jeho rodicidm odbornou pomoc s cilem nastavit zdravé
vztahy v rodiné tak, aby mohlo vyristat v respektujicim prostfedi. Ro¢né
pomUzeme aZz 200 détem v prfimé péci, kromé toho nabizime détem podporu
formou kazdodenniho chatu na webu www.detstvibeznasili.cz. Rovnéz tak
i pomoc pro rodice a odborniky, at uz na telefonické lince anebo e-mailem. Od
zalozeni Centra LOCIKA stale vnasime do verejného prostoru témata domaciho
nasili a jeho dopadu na déti, nepripustnosti fyzickych trestl nebo rychlosti

a dostupnosti pomoci pro détské obéti nasili v rodiné. O problematice nasili
v rodiné pravidelné prednasime, publikujeme, Skolime v ramci
akreditovanych kurz( a pofaddme odborné konference.

Vice informaci o Centru LOCIKA, konkrétni materidly ke stazeni pro
pfimou prdaci s détmi i informace o aktudlni nabidce akreditovanych
kurzli naleznete na: https://www.centrumlocika.cz
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KONTAKTY POMOCI

KRIZOVE LINKY A CHAT PRO DETI
Linka bezpeci
116 111 (bezplatné non-stop)

moznost chatu pro déti: www.linkabezpeci.cz

Détské krizové centrum

777 715 215, 241 484 149 non-stop linka davéry Détského krizového centra
moznost chatu pro déti: www.ditekrize.cz

Specializovany chat Centra LOCIKA na www.detstvibeznasili.cz

SPECIALIZOVANA POMOC PRO DETI OHROZENE DOMACIM
NASILIM

Centrum LOCIKA

tel: 734 441 233

Uméleckd 588/6, Praha 7

www.centrumlocika.cz

www.detstvibeznasili.cz

Détské krizové centrum
tel: 777 664 672
V Zapoli 1250/21, Praha 4 — Michle

www.ditekrize.cz
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Intervenéni Centrum Kladno - psychologicka pomoc pro déti
tel: 605 765 883
Jana Palacha 1643, Kladno

www.zsi-kladno.cz

Brno Spondea
tel: 608 118 088
Sypka 25, Brno-Cerna Pole

www.spondea.cz

Spirala Usti nad Labem

tel: 725 912 694

Program: Sance pro viechny — domov bez nasili
Masarykova 75/225, Usti nad Labem

https://spirala-ul.cz/sluzby/domov-bez-nasili/

Centrum socialnich sluZzeb Ostrava
tel: 595 054 019

Program Nechme détem détstvi
Jahnova 867/12, 709 00 Ostrava

https://www.css-ostrava.cz/sluzba/nechme-detem-detstvi/
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Nomia Hradec Kralové

tel: 606 824 104

Poradna pro obéti nasili a trestné ¢innosti
Ttida Edvarda Benese 575, Hradec Kralové,

www.nomiahk.cz

Dalsi kontakty na krizova centra a pomoc pro ohroZené déti najdete na
https://www.ohrozenedite.cz/

KAM SE MUZE UCITEL OBRATIT S ZADOSTi O RADU A POMOC
PRI RESENi PROBLEMATIKY DETIi OHROZENYCH NASILIM V
RODINE?

Centrum LOCIKA - www.centrumlocika.cz

(specializace na déti, které zazivaji domaci nasili)
tel: 734 441 233

poradensky mail: poradna@centrumlocika.cz

Détské krizové centrum - www.ditekrize.cz

(specializace na problematiku sexudlné zneuzivanych déti a syndromu CAN)
nonstop linka dlivéry, kde se mlzZe se poradit i pedagog
tel: 241 484 149; 777 715 215

mail: problem@ditekrize.cz
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Linka bezpeci - www.linkabezpeci.cz

rodicovska linka i pro pedagogy tel: 606 021 021

mail: pomoc@rodicovskalinka.cz

Linka pro rodinu a skolu - https://linkaztracenedite.cz/

116 000 (zdarma a nonstop)

Linka prvni psychické pomoci -http://linkapsychickepomoci.cz/

116 123 (nonstop, i pro pomahajici profese napt. po feseni naro¢né situace)

V pripadech, kdy je bezprostiedné ohrozené zdravi nebo Zivot ditéte
kontaktujte pfimo PCR - 158 a mistné pfislusny OSPOD (optimalné specialistu
na syndrom CAN).

V pfipadé podezieni na dlouhodobé ndsili a Spatné zachdzeni s ditétem v
rodiné kontaktujte mistné prislusny OSPOD — optimalné specialistu na
problematiku CAN a poradte se o dalSim postupu na nékteré z uvedenych
poradenskych linek.

KAM SE MUZE OBRATIT RODIC S ZADOSTIi O RADU A
POMOC, POKUD SE CITi BYT SAM OHROZENY NASILIM V
RODINE?

Bily kruh bezpeci - www.bkb.cz
Linka pomoci obétem (kriminality a domaciho nasili)

116 006 (bezplatné nonstop)
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APIC — Asociace pracovnikt intervencnich center - www.domaci-nasili.cz

Acorus - www.acorus.cz

283 892 772 - v€etné moznosti utajeného ubytovan

Rosa - www.rosacentrum.cz

602 246 102 - véetné mozZnosti utajeného ubytovani, specializace pouze na
Zeny

Profem - www.profem.cz

608 222 277 - specializace na tématiku sexudlniho nasili na Zenach

KAM SE MUZE OBRATIT RODIC POKUD RESi PROBLEMY SE
SVYM AGRESIVNIM CHOVANIM K BLiZKYM

Centrum socialnich sluZeb Praha

Program: Viola

281911 883

773 666 784

viola@csspraha.cz

V ramci IC Praha je od r. 2009 realizovan program Viola, ktery nabizi
telefonické a osobni konzultace i poradenstvi jednotlivciim, ktefi
maji konfliktni vztahy se svymi blizkymi
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Diakonie CCE

Program: Stop nasili ve vztazich
222514 040

608 004 444
vztahy@diakonieskp.cz

Prace s pQvodci domaciho nasili se v Diakonii odehrava v ramci
programu Stop nasili ve vztazich, ktery nabizi uceleny terapeuticky
program pro nasilné osoby, pficemz poskytuje individualni osobni
konzultace, parovou i skupinovou terapii.

Liga otevienych muzi

Terapeuticky program Zvladani vzteku
608 120 884
praha@zvladanivzteku.cz

Prace s plivodci doméaciho nasili probiha v ramci etablovaného
terapeutického programu Zvladani vzteku, ktery zahrnuje jak
individualni, tak i skupinovy program.

IC Kladno
312292 334
cinkova@zsi-kladno.cz

Osobdam, které se dopoustéji nasili v partnerskych vztazich, nabizi
IC Kladno skupinovy program pro zvladani vzteku.
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JIHOMORAVSKY KRAJ:

Persefona

Individualni a skupinovy program zaméreny na zvladani agrese
731442731

bezpecnesouziti@persefona.cz

Poskytuje terapeutickou podporu a poradenstvi osobam od 16. let,
které maji potize se zvladanim vlastni agrese ve vztazich. Rozviji jak
individualni tak skupinovy program zaméreny na zvladani agrese.

Spondea
Program ,,Chci ovladnout vztek”
725 005 367

vztek@spondea.cz

KRALOVEHRADECKY KRAJ:

NOMIA - psychologicka poradna
Terapeuticky program zvladani agrese
495 262 214

606 824 104

poradna@nomiahk.cz

Intervenci pro plvodce domaciho nasili nabizi v ramci
Terapeutického programu narativni prace s agresi.
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PARDUBICKY KRAJ:

SKP — Centrum — Interven¢ni centrum Pardubice

Program NENA — Domov bez nasili

466 260 528, 774 755 744

ic.pardubice@skp-centrum.cz, iva.bandzuchova@skp-centrum.cz

Mezi zastfeSenymi organizacemi se nachdzi také intervencni
centrum, pod nimzZ se realizuje program pro plivodce domaciho
nasili v ramci programu NENA — Domov bez nasili, jenz pfijima jak
dobrovolné, tak nedobrovolné klienty.

JIHOCESKY KRAJ:

Theia - krizové centrum
777 232421
pomoc@theia.cz

Organizace nabizi individudlni programy pro osoby, které maji
problém se zvladanim agrese.
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